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Presentacion

Lasinvestigaciones de delitos cometidos contra periodistas y comunicadores,
han demostrado requerir un enfoque especializado y diferencial que
permita, a las y los operadores del sistema de procuracién de justicia,
contar con herramientas adecuadas para obtener resultados 6ptimos a
las circunstancias que vive el pais, asi como para determinar si la agresion
sufrida se motivo por el ejercicio del derecho a la libertad de expresién de la
victima o por una causa distinta.

La Procuraduria General de la Republica celebra la aprobacion por parte de la
XL Asamblea Plenaria de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia
del presente “Protocolo Homologado de Investigacién de Delitos cometidos
contra la Libertad de Expresion”, que se constituye en una herramienta mas
para las y los agentes del Ministerio Publico, policias, peritos y analistas
de informacion de toda la Republica, para resolver con mayor eficacia
y contundencia las investigaciones de delitos cometidos en contra de
quienes ejercen este derecho humano, conforme a estandares de derecho
internacional.

Este Protocolo representa una muestra mas del compromiso del Estado
mexicano con el derecho a la libertad de expresion y con la condena a
cualquier tipo de agresion por motivo de su ejercicio en beneficio de una
sociedad informada.

Lic. Alberto Elias Beltran

Subprocurador Juridico y de Asuntos Internacionales

en suplencia de la o el titular de la Procuraduria General de la
Republica y del Presidente de la Conferencia

Nacional de Procuracién de Justicia




® 00 0 0 0 0 060 0 0 06 0 0 0.0 o o
[ N ] 9 0000000 00 060 0 0 o o
9000000000000 0 00 0 o

9000000000600 0 0 0 0
......0000000000
0000000000060 00 0 00
9000000000000 0 00

9000000000000 0000 00

o 000000000000 000

o 0000000000000 00 0
9000000000000 000 0
9000000000000 000 0

9000000000000000000 0

90000000000000000000

900000000000000000 0

1I900000000000000000 0

DOOS00000000000600000 0

A A A A A 9000000000000 00

' . 9000000000000
0000000000

00000000

000000
00000

90000000000
9000000000000 000 0
000000000000 000 ¢
9000000000000 00 0
DO000OOOOGOGOGOGOGOGOCOTS
1000000000000 000 0
9000000000000 00 0
9000000000000 0 00
9000000000000 0000.
9000000000000 0 00
0000000000060 00 00
9000000000000 OC O o
900000000000 000 0 0 0 0
® 00000000000 0 0 0 0 o



El presente Protocolo es producto de un ejercicio abierto por parte de la
Procuraduria General de la RepUblica, en el que participd personal sustantivo
de la Fiscalia Especial para la Atencion de Delitos cometidos contra la
Libertad de Expresién y de otras areas de la Institucion, asi como expertos
de diferentes instituciones publicas y organizaciones civiles especializadas
en el tema y organismos de proteccién y defensa de los derechos humanos.

Es importante resaltar, que dicho documento contiene una serie de
directricesy politicas de actuacién que permitira agotar de manera oportuna
y obligatoria en todos los casos las lineas de investigacion que relacionen el
trabajo periodistico de la victima con la agresion, a efecto de determinar
su origen, quiénes intervinieron y participaron en los hechos, y los derechos
afectados. Con esto se evita discriminar y re victimizar a las personas y
siempre buscar de manera efectiva la verdad sobre lo ocurrido, para con ello
garantizar, en mayor medida, el acceso a la justicia de las victimas.

Se trata de un instrumento novedoso al contar con una metodologia para
la elaboracion de analisis de contexto, el cual es una herramienta analitica
que permite identificar una serie de hechos, conductas o discursos que
constituyen el marco en el cual un delito se comente en un tiempo y espacio
concretos, con lo que se busca conocer la causa o motivo de la comision de
un hecho delictivo y su posible relacion con el limite, menoscabo o afectacién
al derecho a la libertad de expresion.

Sin duda alguna, el “Protocolo Homologado de Investigaciéon de Delitos
cometidos contra la Libertad de Expresién” serd una gran aportacion para
mejorar el trabajo de procuracion e imparticion de justicia en nuestro pars.

“Actualmente en México resulta esencial la prevencién e investigacion de los
delitos que afectan el derecho a la libertad de expresion, ya que este derecho ha
sido catalogado como la piedra angular de una sociedad democrdtica y como
condicion esencial para que ésta se encuentre suficientemente informada’.

(Inauguracién de la XL Asamblea Plenaria de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia), Santa
Lucfa del Camino, Oaxaca, 11 de octubre de 2018).

Mtra. Sara Irene Herrerias Guerra
Subprocuradora de Derechos Humanos,

Prevencién del Delito y Servicios a la Comunidad
Procuraduria General de la Republica
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1. Infroduccion

El 18 de junio de 2008, se publico en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones en
materia de seguridad publica y justicia penal, a través del cual se determin6
la transicion al Sistema de Justicia Penal Acusatorio (SJPA).

El Articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM) establece que:

“En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte,
asf como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones
que esta Constitucion establece.”

“Las normas relativas a los Derechos Humanos se interpretaran de
conformidad con la Constituciény con los tratados internacionales
de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la
proteccion mas amplia.”

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.

Segln lo resuelto por el pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCIN) en el expediente Varios 912/2010, todas las autoridades
gue no ejercen funciones jurisdiccionales estan obligadas a interpretar
los derechos humanos de la manera en que mas favorezca a la persona
humana, siguiendo para tal efecto el principio pro persona, cuyo contenido
y alcance se encuentra definido en el parrafo segundo del Articulo 1° de
la norma fundamental.

En el mismo sentido, el pleno del maximo Tribunal Constitucional de nuestro
pais, enla Contradiccion de Tesis 293/2011, sefial6é que en el Articulo 1°
de la CPEUM se encuentra el “parametro de regularidad constitucional”,
mismo que se compone por todas las normas en materia de derechos
humanos, sin importar si su fuente se encuentra en la Carta Magna, o en
un tratado internacional, siendo obligacion de todas las autoridades del
Estado mexicano observar este parametro, de manera que los actos que
se emitan con motivo del ejercicio de sus funciones sean coherentes con
dicho contenido.




El 25 de junio de 2012, se publicé en el DOF el Decreto por el que se expide
la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos
y Periodistas (LPPDDHP), cuyo objeto es establecer la cooperacion entre
la Federacion vy las entidades federativas para implementar y operar las
medidas de prevencién, medidas preventivas y medidas urgentes de
proteccion que garanticen la vida, integridad, libertad y seguridad de las
personas que se encuentren en situacion de riesgo como consecuencia de la
defensa o promocién de los derechos humanos, y del ejercicio de la libertad
de expresién y el periodismo. Asimismo, crea el Mecanismo de Proteccion
para Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas (MPPDDHP),
para que el Estado atienda su responsabilidad fundamental de proteger,
promover y garantizar los derechos humanos.

De igual forma, el 8 de octubre de 2013, se publico en el DOF el Decreto por
el que se reforma la fraccion XXI del Articulo 73 de la CPEUM, estableciendo
que las autoridades federales podran conocer de los delitos del fuero comun,
cuando estos tengan conexidad con delitos federales o delitos contra
periodistas, personas o instalaciones que afecten, limiten o menoscaben el
derecho a la informacion o las libertades de expresion o imprenta.

El' 5 de marzo de 2014, se publicé en el DOF el Decreto por el que se expide
el Codigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP) el cual establece en
su articulo 21 la posibilidad de que la Procuraduria General de la Republica
(PGR) ejerza la facultad de atraccion de los delitos del fuero comun
cometidos contra algin periodista, persona o instalacion, que dolosamente
afecten, limiten o menoscaben el derecho a la informacion o las libertades
de expresion o imprenta.

Bajo esta tesitura, el Estado mexicano reafirma su compromiso en prevenir
e investigar los delitos que afectan el derecho humano a la libertad de
expresion, piedra angular de una sociedad democratica y condicion esencial
para que la sociedad se encuentre debidamente informada sobre hechos
trascendentales para la convivencia social. El derecho a la libertad de
expresion comprende la manifestacion de pensamientos e ideas, asi como
la posibilidad de hacerlas publicas por los medios que se estimen idéneos.
Su contenido se traduce en un derecho funcionalmente central del Estado
gue tiene una doble faceta: por un lado, asegura a las personas espacios
esenciales para el despliegue de su autonomia y, por otro, goza de una
vertiente publica, colectiva o institucional que lo convierte en una pieza
basica para el adecuado funcionamiento de la democracia representativa.
Las instancias de procuracion de justicia del pais, al investigar y perseguir
los delitos que se relacionan directamente con el ejercicio de la libertad de
expresion, realizan acciones destinadas a salvaguardar la vida e integridad
de aquellos que ejercen este derecho, por lo que resulta necesario establecer
un procedimiento que establezca los estandares minimos que debera



adoptar el personal sustantivo de las instancias de procuracion de justicia
mexicanas, para llevar a cabo de manera profesional, eficiente, correcta y
homologada las investigaciones sobre hechos delictivos cometidos contra la
libertad de expresion, a efecto de contribuir con una procuracion de justicia
pronta y expedita en México.

Asimismo, la adopcién de los mecanismos de proteccion no puede quedar
Unicamente en el ambito de decisién de las o los agentes del Ministerio
Publico (aMP), sino que resulta necesario establecer la descripcion de un
procedimiento con los estandares minimos que debera adoptar el personal
sustantivo delasinstancias de procuraciénde justicia del pais a fin de alcanzar
una mayor homologacion en las actuaciones dentro del procedimiento penal
en lo que atafe a la proteccién y acompafamiento de las personas que se
dedican al periodismo o a la comunicacion.

En este sentido, el articulo Décimo Primero transitorio del CNPP, establece
como una obligacion la instrumentacion de protocolos de investigacion y de
actuacion del personal sustantivo en los lugares en donde esté en operacién
el SJPA.

En virtud de lo anterior, se hizo necesaria la elaboracién del presente
Protocolo Homologado, mismo que contempla las mejores practicas para
la investigacion ministerial, pericial y policial de delitos cometidos contra la
libertad de expresion, y principios de actuacion para una atencion digna y
respetuosa hacia la victima.

Con base en lo anterior, el Protocolo que aqui se presenta, busca establecer
politicasdeactuacionyprocedimientosque garanticenquelasinvestigaciones
realizadas por las autoridades federales y estatales se encuentren apegadas
a los estandares nacionales e internacionales de derechos humanos para
la investigacién de los delitos cometidos contra la libertad de expresién
para una investigacion exhaustiva de los hechos ilicitos, la obtencién de
evidencias y la no revictimizacion de la persona que ha sufrido la conducta
delictiva, que contribuya con una procuracién de justicia pronta y expedita
en el pafs.
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2. Marco juridico

INTERNACIONAL
1. Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley

2. Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas sometidas
a cualquier forma de Detencion o Prision

3. Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos

4. Convencioén Interamericana contra toda Forma de Discriminacion
e Intolerancia

5. Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad

6. Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra
las Desapariciones Forzadas

7. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer “Convencion Belém Do Pard”

8. Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura
9. Convencién Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas

10. Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion Racial

11. Convencién Internacional sobre la Proteccién de los Artistas
Intérpretes o Ejecutantes, los Productores de Fonogramas y los
Organismos de Radiodifusion

12. Convencion sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer

13. Convencion sobre los Derechos del Nifio
14. Convencion Universal sobre Derecho de Autor
15. Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

16. Declaracion Conjunta Sobre Delitos Contra La Libertad de Expresion
2012-2




17. Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresiony los Antecedentes
e Interpretacion de la Declaracion de Principios

18. Declaracién sobre la Proteccion de Todas las Personas contra la Tortura
y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

19. Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las
Victimas de Delitos de Abusos de Poder

20. Declaracion Universal de los Derechos Humanos

21. Directrices sobre la Funcion de los Fiscales

22. Manual para la Investigacién y Documentacion Eficaces de la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
“Protocolo de Estambul”

23. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

24. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

25. Principios actualizados para la Proteccién y la Promocién de los Derechos
Humanos mediante la lucha contra la Impunidad

26. Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por
los Funcionarios Encargados de hacer cumplir la Ley

27. Principios relativos a la investigacion y documentacion eficaces de la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes

28. Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones

NACIONAL

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2. Codigo Nacional de Procedimientos Penales

3. Ley General de Victimas

4. ey General de Responsabilidades Administrativas

5. Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros tratos
0 Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes



6. Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos

7. Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion

8. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
9. Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado

10. Ley Federal para la Proteccion a Personas que Intervienen en el
Procedimiento Penal

11. Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

12. Ley de Asistencia Social
13. Ley de Migracion

14. Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos
y Periodistas

15. Ley Sobre Delitos de Imprenta
16. Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica
17.Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de la RepUblica

18. Reglamento de la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de
Derechos Humanos y Periodistas

19. Modelo Integral de Atencién a Victimas (MIAV)

20. Recomendaciones de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
de las que resaltan por su importancia y relevancia juridica

21. Recomendacion General 20/2013, sobre agravios a periodistas en
México y la impunidad imperante

22. Recomendacién General 24 de la CNDH de 2016. Sobre el ejercicio de
la Libertad de Expresion en México

23. Recomendacion 32/1995, sobre el Caso del Consejo Guerrerense 500
Afios de Resistencia Indigena, A.C.

24. Recomendacion 16/2008, sobre el caso del sefior Rodolfo Franco
Ramirez, Conductor del programa “Comentando la Noticia”

25. Recomendacion 16/2009, sobre el Caso de la detencién y traslado de
la periodista Lidia Cacho Ribeiro



26. Recomendacion 13 /2015 sobre el caso de las violaciones a la Libertad
de Expresion, a la seguridad juridica y a la integridad personal cometidas en
agravio de v1

27. Recomendacién 72 /2017 sobre el caso de violacion al derecho de
acceso a la justicia en su modalidad de procuracion de justicia, en agravio
de V2,V3,V4 y V5, enlainvestigacion del homicidio de V1, periodista en el
Estado de Guerrero

28. Codigos Penales de las Entidades Federativas

29. Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Tesis Aislada, Décima Epoca:
PERIODISTA. LA DEFINICION DEL TERMINO DEBE ORIENTARSE A SUS
FUNCIONES

30. Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Tesis Aislada, Décima Epoca:
PROTECCION A PERIODISTAS. EL CANAL DE COMUNICACION POR EL
CUAL SE EJERCE LA FUNCION PERIODISTICA ES IRRELEVANTE PARA
DETERMINAR LA CALIDAD DE PERIODISTA

31. Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Tesis Aislada, Décima Epoca:
PROTECCION A PERIODISTAS. CRITERIO TEMPORAL PARA DETERMINAR
LA CALIDAD DE PERIODISTA

32. Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Tesis Aislada, Décima
Epoca: PROTECCION A PERIODISTAS. LA PERTENENCIA A UN MEDIO DE
COMUNICACION ES IRRELEVANTE PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE
PERIODISTA

33. Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Tesis Aislada, Décima Epoca:
PROTECCION A PERIODISTAS. LA FACULTAD DEL MINISTERIO PUBLICO
FEDERAL PARA ATRAER DE DELITOS COMUNES RELACIONADOS CON
EL EJERCICIO PERIODISTICO DEBE UTILIZARSE ATENDIENDO A UNA
DEFINICION FUNCIONAL DEL TERMINO “PERIODISTA”

34. Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Tesis Aislada, Décima Epoca:
LIBERTAD DE EXPRESION. DIMENSION INDIVIDUAL DE ESTE DERECHO
FUNDAMENTAL

INSTRUMENTOS DE CONSULTA

1. Corte IDH. Caso “La Ultima Tentacién de Cristo” (Olmedo Bustos y Otros)
Vs. Chile. Sentencia 5 de febrero de 2001

2. Corte IDH. Caso Ivcher Bronstein Vs. Perl. Sentencia de 6 de Febrero
de 2001

3. Corte IDH. Caso Herrera Ulloa Vs. Costa Rica. Sentencia de 31 de agosto
de 2004



4. Corte IDH. Caso Ricardo Canese Vs. Paraguay. Sentencia 31 de Agosto
de 2004

5. Corte IDH. Caso Palamara Iribarne Vs. Chile. Sentencia 22 de noviembre
de 2005

6. Corte IDH. Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006

7. Corte IDH. Caso Kimel Vs. Argentina. Sentencia de 2 de mayo de 2008

8. Corte IDH. Caso Tristan Donoso Vs. Panama. Sentencia de 27 de enero
de 2009

9. Corte IDH. Caso Rios y otros Vs. Venezuela. Sentencia de 28 de enero
de 2009

10. Corte IDH. Caso Perozo y otros Vs. Venezuela. Sentencia de 28 de enero
de 2009

11. Corte IDH. Caso Usdn Ramirez Vs. Venezuela. Sentencia de 20 de
noviembre de 2009

12. Informe No. 37/10 Caso Manoel Leal de Oliveira Vs. Brasil. del 17 de
marzo de 2010 de la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos

13. Corte IDH. Caso Manuel Cepeda Vargas Vs. Colombia. Sentencia de 26
de mayo de 2010

14. Corte IDH. Caso Gémez Lund y otros. Vs. Brasil. Sentencia de 24 de
noviembre de 2010

15. Corte IDH. Caso Fontevecchiay D’Amico Vs. Argentina. Sentencia de 29
de noviembre de 2011

16. Corte IDH. Caso Gonzalez Medinay Familiares Vs. Republica Dominicana.
Sentencia de 27 de febrero de 2012

17. Corte IDH. Caso Vélez Restrepo y Familiares Vs. Colombia. Sentencia de
3 de septiembre de 2012

18. Corte IDH. Caso Uzcategui y otros Vs. Venezuela. Sentencia de 3 de
septiembre de 2012

19. Corte IDH. Caso Norin Catriman y Otros (dirigentes, miembros del
pueblo indigena Mapuche) Vs. Chile Sentencia de 29 de mayo de 2014

20. Corte IDH. Caso Granier y otros (Radio Caracas Television) Vs.
Venezuela. Sentencia de 22 de junio de 2015



21. Corte IDH. Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras. Sentencia de 5 de
octubre de 2015

22. Corte IDH. Caso L.V Vs. Bolivia. Sentencia de 30 de noviembre de 2016

23. Corte IDH. Caso Lagos del Campo vs. PerU. Sentencia del 31 de agosto
de 2017

24. Corte IDH. Caso Carvajal Carvajal y otros Vs. Colombia. Sentenciade 13
de marzo de 2018

25. Corte IDH. Caso Herzog y otros Vs. Brasil. Sentencia de 15 de marzo
de 2018

26. Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional

27. Informe de la CIDH, sobre el caso de asesinato del periodista Héctor
Félix Miranda en México: 1) Informe N° 50/99, Caso 11.739

28. Informe de la CIDH, sobre el caso de asesinato del periodista Victor
Manuel Oropeza en México: Informe N° 130/99, Caso 11.740

29. Modelo de protocolo latinoamericano de investigacion de las muertes
violentas de mujeres por razones de género (femicidio/feminicidio)

30. Observacién General NUimero 20 del Comité de los Derechos
Humanos “Prohibicion de la tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes”

31. Observacion General N° 34 del Comité de los Derechos Humanos

32. Protocolo de Minnesota o Protocolo modelo para la investigacion legal
de ejecuciones extralegales, arbitrarias y sumarias



3. Libertad de expresion

La CPEUM en su Articulo 6 sefiala lo siguiente:

“La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral,
la vida privada o los derechos de terceros, provoque algin delito,
o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en
los términos dispuestos por la ley. EI derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado”.

“Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y
oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacién e ideas de
toda indole por cualquier medio de expresion”.

En el mismo sentido, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
establece: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion”.

Por su parte, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (CADH),
en su articulo 13.1, sefala:

“Libertad de Pensamiento y de Expresion. Toda persona tiene derecho
alalibertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito
o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de
su eleccién”.

La primera dimension de la libertad de expresién comprende el derecho
a utilizar cualquier medio apropiado para difundir opiniones, ideas e
informacion y hacerlo llegar al mayor nimero de destinatarios.

La libertad de expresion contempla una condicion necesaria para prevenir el
arraigo de sistemas autoritarios, para facilitar la autodeterminacion personal
y colectiva; para hacer operativos los mecanismos de control ciudadano,
fortaleciendo el Estado Democratico de Derecho.

En ese sentido, ha sido interpretado por la jurisprudencia emitida por la
SCIN, que la:

“‘Libertad de Expresion en su dimension individual asegura a
las personas espacios esenciales para desplegar su autonomia




individual. Asi, se ha establecido que el contenido del mensaje
no necesariamente debe ser de interés publico para encontrarse
protegido. En consecuencia, la dimension individual de la Libertad
de Expresién también exige de un elevado nivel de proteccion, en
tanto se relaciona con valores fundamentales como la autonomia y
la libertad personal. Desde tal dptica, existe un ambito que no puede
ser invadido por el Estado, en el cual el individuo puede manifestarse
libremente sin ser cuestionado sobre el contenido de sus opiniones
y los medios que ha elegido para difundirlas. Precisamente, la libre
manifestacion y flujo de informacion, ideas y opiniones, ha sido
erigida en condicion indispensable de practicamente todas las demas
formas de libertad, y como un prerrequisito para evitar la atrofia o
el control del pensamiento, presupuesto esencial para garantizar la
autonomia y autorrealizacién de la persona” (véase Marco juridico,
apartado Nacional, punto 34).

Por su parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH),
ha sido constante en considerar que quienes estan bajo la proteccion de la
CADH tienen el derecho de buscar, recibir y difundir ideas e informaciones
de toda indole, asi como también el de recibir y conocer las informaciones e
ideas difundidas por los demas.

Ahora bien, considerando que el presente Protocolo tiene por objeto
establecer las bases para la correcta investigacion de los delitos cometidos
contra la libertad de expresion, es necesario remarcar que la CPEUM, en
su Articulo 73, fraccién XXI, establece que la facultad concurrente de las
instituciones de procuracion de justicia del fuero federal y del fuero comun
podran conocer aquellos delitos cometidos contra periodistas, personas o
instalaciones que afecten, limiten o menoscaben el derecho a la informacién
0 alas libertades de expresién o imprenta.

Para efecto de considerar el alcance y dimensién de los conceptos
establecidos en dicho articulo, conviene sefialar que la LPPDDHP, en su
articulo segundo, sefiala el concepto de periodistas; asimismo, el Relator
Especial sobre la Promociéon y Proteccién del Derecho a la Libertad de
Opiniény Expresién, Frank La Rue; en su Informe A/HRC/20/17, del 4 de
junio de 2012 menciona que “los periodistas son personas que observan,
describen, documentan y analizan los acontecimientos y documentan y
analizan declaraciones, politicas y cualquier propuesta que pueda afectar
a la sociedad, con el propoésito de sistematizar esa informacion y reunir
hechos y analisis para informar a los sectores de la sociedad o a esta en
Su conjunto”.

En el mismo sentido, la Corte IDH ha destacado que “la profesion de
periodista [...] implica precisamente el buscar, recibir y difundir informacion.
El ejercicio del periodismo por tanto, requiere que una persona se involucre
en actividades que estan definidas o encerradas en la Libertad de Expresién
garantizada en la Convencion”.



La Corte IDH continla sefialando que el ejercicio profesional del periodismo
es una actividad especificamente garantizada por la CADH y “no puede ser
diferenciado de la Libertad de Expresion, por el contrario, ambas cosas estan
evidentemente imbricadas, pues el periodista profesional no es, ni puede ser,
otra cosa que una persona que ha decidido ejercer la Libertad de Expresién
de modo continuo, estable y remunerado”.

Adicionalmente, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en la
Recomendacion General 24 sobre el ejercicio de la libertad de expresion
en México, emitida el 8 de febrero de 2016, establece el concepto de
periodista como: “aquellas personas que recaban, generan, procesan,
editan, comentan, opinan, difunden, publican o proveen informacion a
través de cualquier medio de difusién y comunicacion, ya sea de manera
eventual o permanente, lo que incluye a los comunicadores, a los medios de
comunicacion y sus instalaciones, asi como a sus trabajadores, en tanto que
ejercen o contribuyen a ejercer la Libertad de Expresion, tal como lo indica
el articulo 2 de la LPPDDHP, y los estandares internacionales en la materia”.

lgualmente, existen diversas tesis jurisprudenciales emitidas por la SCIN,
en las que se destaca el alcance y contenido del concepto de periodista y el
criterio funcional del mismo:

- Proteccion a periodistas. La facultad de la o el aMPF para atraer delitos
comunes relacionados con el ejercicio periodistico debe utilizarse
atendiendo a una definicion funcional del término periodista.

« Periodista. La definicion del término debe orientarse a sus funciones.

- Proteccion a periodistas. Criterio temporal para determinar la calidad
de periodista.

- Proteccion a periodistas. El canal de comunicacion por el cual se
ejerce la funcion periodista es irrelevante para determinar la calidad
del periodista.

De acuerdo con los criterios establecidos anteriormente, se debe atender
a la funcion realizada por la persona dedicada al periodismo, es decir: dar
a conocer opiniones, ideas e informacion de interés publico a la sociedad,
no importando asf la acreditacion o certificacién oficial de dicha calidad,
ni el medio ni la forma por el cual se realiza dicha funcion; este concepto
incluye el periodismo: independiente, digital, freelance, ciudadano, medios
comunitarios, radio social, entre otros.




lgualmente, en diversas sentencias, la Corte IDH ha sefalado la obligacién
de los Estados de atender la investigacion del delito bajo principios de
debida diligencia; asi como también ha referido, con base en el articulo
13 de la CADH, las personas tienen el derecho no solo de expresar su
propia opinién, sino también de buscar y recibir informacion, por lo que se
implica un “derecho colectivo a recibir cualquier informacion y a conocer la
expresion del pensamiento ajeno”. Asi pues, conforme al noveno principio
de la “Declaracién de Principios sobre la Libertad de Expresién”.

El asesinato, secuestro, intimidaciéon, amenazas a las o los comunicadores
sociales, asi como la destruccion material de los medios de comunicacion,
violan los derechos fundamentales de las personas y coarta severamente la
libertad de expresion.

Es deber de los Estados prevenir e investigar estos hechos, sancionar a las
personas responsables y asegurar a las victimas una reparacion adecuada.
En la investigacién de los delitos cometidos para menoscabar la libertad
de expresion, las fiscalias especializadas tienen la obligacién de actuar en
representacion del Estado para cumplir con sudeber de investigar eidentificar
a todas las personas responsables del hecho delictivo, tanto materiales
como intelectuales, coparticipes, quienes colaboraron o encubrieron los
hechos; por medio de la investigacion de las circunstancias, asi como de las
estructuras que permitieron o planearon la ejecucién de los crimenes.

Para la investigacion de los casos de delitos contra el ejercicio de la actividad
periodistica, dada la naturaleza del interés publico que reviste la misma, asi
como de la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran las personas
dedicadas al periodismo, al ser objeto de agresiones que pueden provenir
de particulares o grupos de personas, cuyos intereses son contrarios a los
vertidos en sus opiniones, trabajos de investigacion y notas periodisticas;
las fiscalias especializadas tienen la necesidad de fundamentar sus
investigaciones y actuaciones sobre el andlisis y estudio de las circunstancias
que rodean a la comision del hecho delictivo. En este sentido, las violaciones
a los derechos de las personas dedicadas al periodismo son analizadas con
base en la valoracion y proteccién de la informacion, asi como las fuentes
que posee; de igual forma las amenazas y agresiones previas ocurridas al
momento de la denuncia; ademas de los hechos delictivos de los que fue
victima, la identificacion de testigos y la recoleccion de datos de prueba;
todo lo anterior con el propésito de identificar a las personas responsables
de tratar de impedir el ejercicio pleno de la libertad de expresion.



En este sentido, la caracteristica particular de la investigacion en estos casos,
incide en la valoracion de la situaciéon de peligro que el ejercicio de la libertad de
expresion representa para la victima, bajo una serie de condiciones especificas, con
el propésito de identificar a las personas responsables del hecho delictivo.

Para ello, es necesario el desarrollo de directrices que orienten el trabajo de la o
el aMP, personal de la Policia, asi como personal pericial, encaminadas al analisis
del hecho delictivo tanto en su dimensién material como en las circunstancias que
rodean al hecho, la valoracién de la situacion de riesgo de la victima, la formulacion
de hipotesis, el establecimiento de un plan de investigacion, el desarrollo de
estrategias, y la formulacion de una teoria del caso.

En conclusion, el personal sustantivo que aplicara el presente Protocolo, debera
tener en cuenta en todo momento durante su actuacion los marcos teoricos y
juridicos sefalados para la determinacion de su competencia en razon del ejercicio
del periodismo y la perspectiva de investigacion.
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4. Alcance

El presente Protocolo abarca la investigacion en sus dos etapas; la inicial y
la complementaria; desde la recepciéon de la noticia del hecho, la ejecucién
de actos de investigaciéon que permitan identificar posibles lineas de
investigacion respecto de algin delito cometido contra la libertad de
expresion y hasta obtener los resultados idoneos para determinar la carpeta
de investigacion conforme a derecho proceda.

5. Objetivos del Protocolo

A. Generales

- Establecerparametrosyelementosquedebereunirunainvestigacion
completa e imparcial para determinar responsabilidades penales
en los delitos cometidos contra periodistas y/o instituciones de
medios de comunicacién con motivo del ejercicio del derecho a la
libertad de expresion.

- Dotar a la o el aMP de una herramienta que sirva para investigar
los delitos cometidos en contra de quienes ejercen la actividad
periodistica en el marco de la libertad de expresion, a través de un
enfoque diferencial y especializado de acuerdo con los estandares
internacionalesenlibertad de expresién, bajolos principios delegalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad y respeto a
los derechos humanos, con el proposito de esclarecer los hechos, y en
su caso, sustentar el ejercicio de la accién penal, la acusacion contra
la persona imputada u optar por la mejor alternativa a nivel procesal
garantizando en todo momento la reparacion del dafio.

- Otorgar a la persona periodista, directamente o en coordinacion
con autoridades competentes, apoyo, orientacion, asesoria juridica
y proteccién que garanticen la vida, integridad, libertad y seguridad
de las personas que se encuentren en situacion de riesgo como
consecuencia del ejercicio de la actividad periodistica, asi como a las
victimas indirectas o potenciales.



B. Especificos

- Establecer estandares para desahogar adecuadamente las lineas
de investigacion, relacionadas con la probable comision de hechos
delictivos en contra del derecho a la libertad de expresion.

Definir con claridad los medios de colaboracion entre las autoridades
encargadas de la investigacion de delitos, con el MPPDDHP, las
Comisiones de Atencion a Victimas (CAV); asi como con los
organismos publicos nacionales o estatales, dentro del marco legal
aplicable, facilitando siempre su labor.

- Ordenar las medidas de proteccion idéneas durante la investigacion
cuando las victimas directas e indirectas se encuentren en situacion
de riesgo como consecuencia del ejercicio de la libertad de expresion.

- Atender a las victimas de hechos que la ley sefiale como delito
cometido contra la libertad de expresion, con estricto apego a
los derechos humanos reconocidos en la CPEUM, en los tratados
internacionales y de acuerdo a los principios establecidos en la Ley
General de Victimas (LGV).

Canalizar, y en su caso, gestionar ante otras instituciones apoyo
para la victima o persona ofendida que permitan garantizar la vida,
integridad, libertad y su seguridad.

Llevar a cabo las diligencias necesarias e idéneas para la investigacion
de los delitos, a fin de esclarecer los hechos y someter al juicio de las
autoridades jurisdiccionales correspondientes a las o los responsables
de cometer delitos contra las personas dedicadas al periodismo,
abatiendo asf la impunidad en los delitos cometidos contra la libertad
de expresion, procurando en todo momento la reparacion del dafo a
las victimas.



é. Politicas de operacion

1. La o el aMP debera actuar bajo los principios de certeza, legalidad,
objetividad, imparcialidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad,
disciplina y respeto a los derechos humanos, ello en aras de una debida
diligencia y al debido proceso.

2. La o el aMP debera tratar con dignidad y respeto a la persona periodista
u ofendida y evitar en todo momento un trato o conducta que implique
violaciones a los derechos humanos, revictimizacion y discriminacion de
cualquier indole.

3. La o el aMP deberéa analizar en todos los casos que se presenten a su
conocimiento, todas las lineas de investigacion que permitan determinar
lo sucedido e identificar a las personas responsables, priorizando la posible
conexion entre la agresion y/o delito, asf como el ejercicio de la labor
periodistica de la victima.

4. La o el aMP dependiendo del caso concreto y de la complejidad de la
investigacion a su cargo, se apoyara de un analisis de contexto que permita
hacer una revision exhaustiva del trabajo periodistico de la victima, el
contexto politico, social, cultural, delincuencial y econémico en el que se
desempefaba y las personas responsables e intereses identificados en el
trabajo periodistico y el contexto. Dicho andlisis de contexto permitira
a la o el aMP identificar lineas de investigacion que auxiliaran su labor de
conduccion (para mayor informacién ver Anexo 2 Lineamientos para la
elaboracion del analisis de contexto en la investigacion de Delitos cometidos
contra la Libertad de Expresion).

5.La o el aMP no debera discriminar a una persona o a un grupo de personas
en razén de su condicion étnica, migratoria, de género, por edad, por
discapacidad, condicion social, salud, religion, opiniones, preferencia sexual,
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos vy libertades de las personas.

6. Cuando la persona periodista u ofendida perteneciere a un grupo que
histéricamente se encuentra en situacion de vulnerabilidad, se identifique
como parte de la comunidad lésbico, gay, bisexual, transexual, transgénico,
travesti e intersexual (LGBTTTI), como migrante o miembro de alguna
comunidad indigena, el personal sustantivo deberd brindarle la atencién
conforme al protocolo de actuacion correspondiente, considerando en todo
momento una perspectiva transversal de derechos humanos, con énfasis en
perspectiva de género y un enfoque multicultural.




7.Enlos casos en que la persona periodista u ofendida sea mujer, el personal
sustantivo al que esta dirigido el presente Protocolo debera considerar
un enfogue con perspectiva de género en la totalidad de su actuacion,
considerando en todo momento los factores de vulnerabilidad adicional que
pudiesen haberse presentado enla agresiény sus circunstancias particulares,
y en su caso, aplicar los protocolos existentes en materia de investigacion
de violencia sexual, asi como cuando se solicite que la investigacion sea
atendida por persona del sexo opuesto, se procurara en la medida de las
capacidades institucionales, atender dicha peticién.

8. Cuando la victima o persona ofendida manifieste tener nacionalidad
de un pais extranjero, la o el aMP debera dar aviso a la brevedad a las
autoridades consulares correspondientes de acuerdo a lo dispuesto por
la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares, el CNPP y demas
disposiciones aplicables.

9. Cuando por las condiciones en que se encuentre a la victima o
persona ofendida, sea necesaria su atencion médica o psicoldgica, la o
el aMP canalizara de manera inmediata a la persona a las instituciones
que le proporcionen dicha atencién a fin de garantizar su integridad
fisica y emocional.

10. Se analizarala situacion de riesgo y vulnerabilidad de la victima o persona
ofendida, para la aplicacion de medidas de proteccion.

11. La o el aMP debera dar a conocer a la victima o persona ofendida la
existencia del MPPDDHP que coordina la Secretaria de Gobernacion,
explicando los procesos de incorporacién (ordinario o extraordinario), el
tipo de medidas (medidas preventivas, medidas de proteccion y medidas
urgentes de proteccion) y el contacto con el personal especializado de
dicha institucion. En caso de considerarlo necesario por las caracteristicas
del hecho denunciado y con previo consentimiento de la victima o persona
ofendida, dara aviso inmediato a la Unidad de Recepcién de Casos y Reaccién
Inmediata del MPPDDHP.

12. La o el aMP debera hacer constar por escrito la decisién de la persona
periodista u ofendida de no continuar con las medidas de proteccién o su
incorporacion al MPPDDHP a fin de ajustar su actuacion al respeto irrestricto
de los derechos humanos de la persona ofendida o la victima 'y, por ende, dar
seguridad juridica a las actuaciones ministeriales.

13.Elpersonalresponsable de la aplicacion del presente Protocolo, debera
hacer de conocimiento a la victima o persona ofendida las atribuciones
y competencia de la CAV, segln corresponda de acuerdo a lo dispuesto
a la LGV. En los casos que asi proceda y previo consentimiento de la
victima, se dara vista a dichas autoridades para que, en ejercicio de sus
atribuciones, den el seguimiento correspondiente al caso y designe una
Asesora o Asesor Juridico.



14. En los casos que corresponda, la o el aMP debera informar de manera
clara y completa a la victima o persona ofendida sobre los diversos
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal
(MASCMP) que prevé la legislacion penal vigente, para que este tome una
decisién informada sobre el destino de su procedimiento.

15. Todo el personal responsable de la aplicacion del presente Protocolo
debera colaborar y coordinarse con las autoridades del MPPDDHP, de las
CAV u organismos auténomos de derechos humanos correspondientes, a
efecto de garantizar que los derechos de la victima o persona ofendida sean
respetados durante todo el procedimiento de investigacion y judicializacion.

16. La o el aMP debera garantizar el derecho de las victimas o persona
ofendidas a conocer las lineas de investigacion y avances en la misma, asi
como a participar en la misma de conformidad con la legislacion vigente en
la materia. Para este efecto propiciara la existencia de reuniones periédicas
con las victimas o personas ofendidas y/o sus representantes a efecto de
dar a conocer el estado de la investigacion y la prospectiva de la misma.

17. Considerando la facultad constitucional de la PGR de conocer conductas
delictivas que corresponden de manera originaria al fuero comun, en aguellos
casos en que exista una duplicidad de investigaciones a nivel federal y
estatal, la o el aMP debera establecer una coordinacion permanente con las
autoridades estatales a fin de obtener y compartir lainformacién relacionada
con los delitos de su conocimiento.

18. La o el aMP tomara en consideracion la jurisprudencia, nacional e
internacional, en la materia de libertad de expresion y de investigacion
de delitos.

19. La o el aMP debera realizar todas aquellas acciones tendentes a reparar
de manera integral y efectiva el dafio o menoscabo que ha sufrido la victima
o persona ofendida, por la comisiéon de algin delito de conformidad con la
ley aplicable.

20. En el momento procesal oportuno, la o el aMP, cuando no se corrobore
la existencia de un delito cometido contra la libertad de expresion, persona
o instalacion, que dolosamente afecte, limite o menoscabe el derecho a la
informacion o a la libertad de expresion, orientara a la persona periodista u
ofendida, respecto de qué instituciones le pueden proporcionar algin tipo
de asistencia de acuerdo a sus necesidades.
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7. Roles de Participantes

Responsable

Agente del
Ministerio Publico

Recibe las noticias sobre hechos con apariencia de un
delito que atenta contra la libertad de expresion,
ejerce la conduccion y mando para investigarlas con
la finalidad de acreditar la existencia del delito y la
responsabilidad, asi como recabar los datos de
prueba que sustenten la solicitud de reparacién del
dafo en favor de la victima.

Coordina las acciones con personal de la Policia y
con los servicios periciales durante el tramite de
la investigacion.

Ordena al personal de la Policia y sus auxiliares, en el
ambito de su competencia, la practica de actos de
investigacion conducentes para el esclarecimiento
del hecho delictivo, asi como analizar las que dichas
autoridades hubieren practicado.

Requiere informes o documentacion a otras
autoridades y a particulares, asi como solicitar la
practica de peritajes y diligencias para la obtencion
de otros datos de prueba.

Preserva, ordena o supervisa, segun sea el caso, la
aplicacién y ejecucion de las medidas necesarias
para impedir que se pierdan, destruyan o alteren
indicios, huellas o vestigios del hecho delictuoso; asf
como los instrumentos, objetos o productos del
delito una vez que tenga noticia del mismo, asi como
cerciorarse de que se han seguido las reglas y
protocolos para su preservacion y procesamiento.

Solicita se lleven a cabo y se promuevan las acciones
necesarias para que se provea la seguridad vy
proporcionar el auxilio a victimas, personas ofendidas,
testigos, personal de los organos jurisdiccionales,
policias, personal pericial y, en general, a quienes
participen y con motivo de su intervencion en el
procedimiento, cuya vida o integridad corporal se
encuentren en riesgo inminente.

Determina el archivo temporal y el no ejercicio de la
accién penal, asi como ejercer la facultad de
abstenerse de investigar.

Ejerce la accion penal cuando existan elementos
suficientes para acreditar el hecho que sea
constitutivo de un delito, asi como la responsabilidad
de que la persona imputada lo cometio.



Responsable

Personal de
la Policia

Des
S —
Practica todas las diligencias necesarias que permitan
el esclarecimiento de los hechos con apariencia de
delito y la identidad de la persona imputada.

Realiza detenciones en los casos que prevé la
CPEUM, haciendo saber a la persona detenida los
derechos que esta le otorga.

Realiza constancia de cada una de sus actuaciones y
lleva el control y seguimiento de estas.

Recibe y preserva todos los indicios y elementos de
prueba que la victima o persona ofendida aporten
para el esclarecimiento de los hechos y la
responsabilidad de la persona imputada, informando
de inmediato a la o el aMP.

Emite el Informe Policial Homologado y demas
documentos, de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Personal Pericial

Aporta el sustento cientifico técnico de la
investigacion, da asesoria técnico-cientifica con base
en conocimiento especializado, procesa y valora los
indicios o elementos materiales que sirven de base
para la emision de los dictamenes.

Analista de
Informacion

Elabora analisis de contexto.



8. Principios de Actuacion

Como ya se menciond, toda investigacion se regira por los principios de
certeza, legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, imparcialidad,
lealtad, honradez, disciplina y respeto a los derechos humanos reconocidos
en la CPEUM vy los instrumentos internacionales ratificados por el Estado
Mexicano, para asegurar el debido proceso.

La o el aMP debera aplicar un enfoque diferencial y especializado en todas
sus actuaciones, haciendo valer en todo momento el derecho a la igualdad
y diversidad. El andlisis con dicho enfoque le permitira abordar el hecho
delictivo de manera integral, ponerlo en contexto y comprender la violencia
ejercida contra las personas periodistas por cualquier condicién, mediante la
consideracion de los motivos que pudieron causar una agresion.

La o elaMP debera buscar en todo momento identificar si en el caso concreto
existieron impactos diferenciados por cualquier condicién, en la conducta
que se investiga.

En este sentido, el impacto diferenciado implica revisar si existid un contexto
de desigualdad en razdn de género y/o situaciones asimétricas de poder en
el ejercicio a la libertad de expresion.

En los casos en que la victima o persona ofendida asi lo solicite, la o el aMP
procurara asignar personal del mismo sexo para la atencion y seguimiento
del proceso, siempre dentro de las posibilidades de la institucion.

La o el aMP, debera aplicar transversalmente, aquellos protocolos en
materia de investigacion y atencién a victimas existentes, de acuerdo
con las caracteristicas de la victima o persona ofendida, asi como de los
delitos investigados.




Cuando lavictima o persona ofendida manifieste pertenecer a una comunidad
indigena, se deberd ajustar la actuacién de la o el aMP procurando en todo
momento considerar los elementos de la cultura y contexto de la victima o
persona ofendida en la conduccion de la investigacion.

La o el aMP debera allegarse de lo necesario para comprender la cultura y
contexto de la victima o persona ofendida, implicaciones de su actuacion y
las particularidades del ejercicio periodistico en el contexto indigena y de la
regién donde sucedieron los hechos.

En caso de que el asunto involucre una victima indigena, se debera solicitar
la presencia de un intérprete que conozca su lengua y su cultura para que lo
acompane durante el proceso.

Cuando la victima o persona ofendida manifieste ser de nacionalidad
extranjera, la o el aMP le hara saber de inmediato el derecho que tiene a
que se notifique a la representacion consular de su pais sobre el inicio de la
carpeta de investigacion.

En caso de que la victima o persona ofendida no entienda el idioma
espafol, la o el aMP solicitara inmediatamente un traductor en la
lengua correspondiente.



9. Modelado de Procesos

A. Diagrama de flujo.
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B. Diagrama de flujo.
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C. Descripcion del procedimiento

INICIO DE LA INVESTIGACION

La investigacion inicia con el conocimiento de hechos con apariencia de
delito cometido contra una persona o instalacion, que dolosamente afecte,
limite o menoscabe el derecho a la informacion o a la libertad de expresion,
de la cual puede conocer la o el aMP a través de:

- Denuncia de la victima o persona ofendida, de cualquier persona,
organismo de derechos humanos, nacional o internacional, u
organizacion de la sociedad civil.

- De oficio a partir de los informes policiales, vistas judiciales, o
comunicacién de cualquier autoridad.

Cualquier otro medio de informacion que dé a conocer la comisién de un
hecho con apariencia de delito que atente contra la libertad de expresion,
por ejemplo un correo electrénico o incluso una denuncia anénima.

Nota: La o el aMP puede iniciar la investigacién y remitirla en su oportunidad
al area especializada en razéon de competencia; o de no existir un area
especializada, la o el aMP que corresponda iniciara y determinara la
investigacién; asimismo, el area especializada puede iniciar directamente la
investigacion por algln delito cometido contra la libertad de expresion.

Cuando la o el aMP recibe la noticia del hecho con apariencia de delito que
atenta contra la libertad de expresion debera analizar la informacién a su
alcance y determinar si los hechos de su conocimiento constituyen un delito
Yy, €n su caso, determinar si este debe ser investigado de oficio o por querella
de la persona ofendida de acuerdo a lo establecido en la ley correspondiente.

En aquellos casos en los que se identifique una conducta delictiva que deba
ser investigada de oficio o en los delitos de querella en los que se cuente
con la denuncia de la victima o parte ofendida, la o el aMP dara inicio a la
investigaciony calificara de manera preliminar los hechos de su conocimiento.

Cuando de conformidad con la legislacion aplicable, se requiera de querella
de la victima u ofendido para el inicio del procedimiento penal ordinario y la
noticia del hecho se haya recibido por informacion distinta a la proporcionada
por la persona facultada para hacerla del conocimiento a la o el aMP generara
un registro administrativo y recabara toda la informacion que se encuentre a
su alcance, para que en caso de que se presente la querella correspondiente
se tome en consideracion dicha informacion en la carpeta de investigacion.




En caso de que los hechos denunciados no constituyan una conducta punible
por la ley penal, la o el aMP debera abstenerse de investigar a través de un
acuerdo de abstencion de investigacion.

En aquellos casos en que la o el aMP que recibe la noticia del hecho no
pertenezca al area especializada en investigacion de delitos cometidos
contralalibertad de expresién, deberarealizar aguellos actos de investigacion
urgentes e inaplazables para salvaguardar los indicios necesarios de
conformidad con el presente Protocolo y después remitir la carpeta de
investigacion a dicha area especializada.

En caso de no existir area especializada o equivalente en materia de libertad
de expresion, la o el aMP debera continuar con la investigacion de los hechos.

Las o los aMP estan obligados a recibir las denuncias y/o querellas
que les sean presentadas independientemente de la competencia por
fuero o materia.

Una vez iniciada la investigacion o al recibir la denuncia o querella por
comparecencia de la victima u ofendido, la o el aMP debera de analizar de
manera inmediata toda la informaciéon con la que cuenta con la finalidad de
generar una estrategia de investigacion.

Para determinar la estrategia de investigacion, la o el aMP considerara, de
manera enunciativa y no limitativa, los siguientes cuestionamientos que le
permitan perfilar la investigacion:
Para entrevistar a la victima o persona ofendida:
- ;Cual es la actividad de la victima o persona ofendida?
- ;Existi6 alguna amenaza o agresion previa? Y en su caso, jexistid
una denuncia, queja o registro al respecto? En caso afirmativo, jcudl
fue la determinacién en la misma? ;Previamente contaba con alguna

medida de proteccion?

- ;En qué condiciones fisicas o psicolégicas se encuentra la victima o
persona ofendida’?

- ;Requiere asistencia médica o ayuda emocional?

- ;Existen victimas indirectas o potenciales?



- ;Es posible identificar algun factor de riesgo para la vida o integridad
de la victima o persona ofendida?

- :Es necesario dictar medidas de seguridad y precautorias?
- ;Es necesario notificar al MPPDDHP?
- :Es necesario notificar a las CAV que corresponda?

- ;Pertenece a un grupo en situacion de vulnerabilidad? ;Considera que su
condicion de vulnerabilidad, fue factor relevante en la comision del delito?

- ;Pertenece a una comunidad indigena?

- ;Es de nacionalidad extranjera?

- ¢Es una persona migrante?

- ;Es una persona adulta mayor que requiera asistencia especial?

- ;Es necesaria la aplicacion de una investigacién con perspectiva de
género o enfoque diferenciado por alguna condicion especifica?

- ;Fue victima de alguna agresién sexual?

- ;Fue victima de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes?

- ;Fue victima de desaparicién forzada/cometida por particulares?
- ;El delito denunciado es susceptible de atencion a través de MASCMP?
Respecto de la competencia en materia de libertad de expresion:

- ;La victima o persona ofendida identifica alguna relacion de la
conducta delictiva con su actividad periodistica?

- ;Lavictima o persona ofendida hizo alguna publicacién o investigacion
en la que senalara a la persona imputada?

- ;Qué fuentes informativas cubre y sobre qué temas?

- ;En qué lugar de la Republica ejerce su actividad periodistica?

/A través de qué medio o forma ejerce su actividad periodistica?

- ;Hace cuanto tiempo ejerce su actividad periodistica?



- ;Existen trabajos periodisticos de la victima o persona ofendida que
requieran ser consultadas?

- ;Existen fuentes periodisticas que deban de ser consideradas como
victimas potenciales o que requieran protecciéon derivado de los hechos?

Respecto del contexto:

- ;Cual es la situacion en materia de agresiones a periodistas en la
region donde ocurrieron los hechos?

« ;,Cual es el contexto delictivo en la entidad federativa en donde
ocurrieron los hechos?

¢Cual es el contexto geografico, social y econémico del lugar en donde
sucedieron los hechos?

¢Cual es el contexto politico en el lugar que ocurrieron los hechos?

« ;Cuél es la relacion de las autoridades locales o de otro nivel con la
victima o persona ofendida?

- ;Con cuales actores sociales, politicos o econémicos tenia relacion la
victima o persona ofendida?

sExisten antecedentes de ataques en contra del medio en el cual labora?

Respecto de la persona imputada:

- ;Existe alglin sefalamiento sobre su identidad?

« ¢Es un particular o persona al servicio del Estado?

- Si es persona al servicio del Estado ;en qué nivel de gobierno presta
sus servicios? ;En qué institucion, dependencia, entidad o corporacion
se encuentra laborando? Y jrealizé la conducta delictiva en ejercicio
de sus funciones?

- ;Se conoce su ubicacion?

:Se encuentra en posicion de causar danos a la victima o persona ofendida?

¢Se encuentra en posibilidad de causar danos a terceras personas?

:Se encuentra en contacto directo con la victima o persona ofendida?

¢Es posible identificar a la persona imputada relacionada con algun
grupo de la delincuencia organizada?



Respecto a la evidencia:

¢Con cuales pruebas se cuenta?

¢cLadeclaracion delavictima o persona ofendida provee de informacion
que permita la identificacion de evidencias?

¢En qué lugar sucedieron los hechos?
¢Existen videograbaciones que pudieran ser utilizadas como
evidencia de los hechos? En caso positivo, ja quién pertenecen esas

videograbaciones? Y jcuanto tiempo resguardan la informacién?

JExisten camaras de videograbacion de seguridad publica cercanas al
lugar de los hechos?

¢Existen registros de llamada de emergencia?
¢Existi¢ alguna autoridad como primer respondiente de los hechos?

JExisten testigos que presenciaron los hechos? Si es asi, jse cuentan
con datos para su localizacion?

¢Las o los testigos tienen alguna relacién con la victima o persona ofendida?

¢Existe alguna situacion de riesgo para las o los testigos? En caso positivo,
scuales medidas deben tomarse para garantizar su seguridad?

JExisten evidencias fisicas u objetos que estén vinculados con
los hechos? (ejemplo armas, vehiculos, computadoras, teléfonos
celulares, etc.).

;Cudles examenes periciales se deben practicar para la identificacion
de evidencia? (ejemplo huellas digitales, manchas hematicas, videos,
audios, etc.).

:Se cuenta con documentacion que pueda ser utilizada? En caso
positivo, jcuales son las caracteristicas de las mismas?

JExisten antecedentes de la investigacién de los hechos en el fuero
comunoenalglnorganismo publico en materia de derechos humanos?

¢Existen evidencias que puedan desaparecer con el paso del tiempo?

‘Requiere la realizacion de peritajes especiales o irreproducibles?




Respecto de casos que involucren medios electrénicos o redes sociales:
- ;Qué tipo de medio de comunicacion o electrénico fue utilizado?
- ;/Se debe realizar la fijacion de las imagenes y cuentas utilizadas?

- ;Se requiere la participacion de algln especialista para analizar
la informacién?

- ;Qué especialidad se requiere para analizar la informacion?
- En caso de utilizaciéon de redes sociales, jla cuenta de origen sigue activa?

- ;Es necesario solicitar informacion al proveedor del servicio?

JExisten antecedentes de las cuentas utilizadas para la comision del delito?

JExiste alglin elemento que permita la identificacion del sujeto activo?

- La victima o persona ofendida ;sabe quién cometié la agresién o
conoce la cuenta utilizada para tal efecto?

Las preguntas relacionadas anteriormente (que son de caracter enunciativo
y no limitativo), deben de ser una guia parala o el aMP a efecto de determinar
la informacion con la que se cuenta y aquella que debe recabarse como
parte de la investigacion para determinar el delito y la responsabilidad de la
persona imputada.

La o el aMP debera analizar los hechos denunciados y establecer si se ajustan
a determinado delito, a efecto de determinar una linea de investigacion
adecuada, tomando en consideracion la informacién que se obtuvo de
manera inicial y las circunstancias en las que la victima o persona ofendida
lleva a cabo su actividad relacionada con la libertad de expresién, con lo cual
genera su teoria del caso.

La o el aMP a efecto de garantizar una investigacion integral de los hechos,
deberd siempre agotar la hipotesis que contemple en su teoria del caso,
a efecto de que vincule en la investigacién, el trabajo periodistico con la
agresion sufrida por parte de la victima.

Encasode quenoseacredite larelacién del delito conlaactividad periodistica,
la 0 el aMP debera fundar y motivar su determinacion de incompetencia ya
sea en razon del fuero, especialidad o territorio segln sea el caso.



A partir de la informacion obtenida, la o el aMP establecera las acciones
inmediatas necesarias para garantizar en todo momento los derechos de las
victimas o persona ofendidas, en especial aquellas que deban realizarse con
la finalidad de garantizar su vida e integridad personal, entre ellas:

- De acuerdo con la situacién de riesgo, se debera informar a la victima
o persona ofendida de manera clara y oportuna sobre la existencia
del MPPDDHP.

Nota: Dicha explicacién debera contener cuando menos cuales son
las competenciasy estructuradel MPPDDHP, tipos de procedimientos,
datos de contacto y ubicacion, asi como los tipos de medidas de
proteccion con las que cuenta.

En caso urgente, la o el aMP, previo consentimiento informado de la
victima o persona ofendida, podra hacer la canalizacién inmediata via
telefonica con el personal del MPPDDHP a fin de garantizar su vida e
integridad personal.

Sin perjuicio de lo anterior, la o el aMP dictara aquellas medidas de
proteccion que correspondan, de acuerdo a la situacion de riesgo
de la victima o persona ofendida.

- En cuanto a la victima o persona ofendida, se debera informar
de manera clara y oportuna los derechos con los que cuenta de
conformidad con las leyes aplicables.

lgualmente, debera informar la existencia de las CAV, de los servicios
con los que cuenta de conformidad con la LGV, en materia de
ayuda inmediata, asistencia social y econdémica, atencion médica y
acompafamiento juridico y psicologico.

Se deberan proporcionar a la victima o persona ofendida los datos de
contacto y ubicacién de las CAV.

En caso urgente, la o el aMP previo consentimiento informado de la
victima o persona ofendida podra hacer la canalizacion inmediata via
telefonica con el personal de la CAV.

La o el aMP dara aviso por escrito a las CAV sobre el inicio de las
investigaciones para los efectos legales correspondientes.

« En casos de personas desaparecidas, la o el aMP debera aplicar
inmediatamente el Protocolo Homologado de Investigacion paralos
Delitos de Desaparicién Forzada de Personas y Desaparicion Cometida
por Particulares de conformidad a lo dispuesto en la Ley General en
Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicién cometida



por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas; y
solicitando la aplicacion del mecanismo de busqueda urgente a que
refiere dicho protocolo.

- En los casos en donde la persona denuncie la comision del delito de
tortura o de los elementos de informacion con los que cuente la o
el aMP, permitan suponer fundamentalmente la existencia de dicho
delito, se debera aplicar lo dispuesto por el Protocolo Homologado
para la Investigacion del Delito de Tortura, de conformidad a lo
dispuesto a la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

« En los casos en que se presente un delito relacionado con violencia
sexual, el personal encargado de la investigacién deberd aplicar
lo dispuesto por el Protocolo de Investigacion Ministerial, Pericial y
Policial con perspectiva de Género para la Violencia Sexual.

La o elaMP deberé dar relevancia a la recolecciéon de evidencia documental sobre
el trabajo periodistico de la victima o persona ofendida, identificar y entrevistar
a quienes eran sus companeros (ejemplo colegas de redaccién, edicién entre
otros) y recolectar la demas evidencia relacionada con los hechos

La o el aMP integrara un equipo de investigacion con sus auxiliares, con el
gue revisara paso a paso la estrategia de investigacion, asignara tiempos y
responsabilidades de manera oportuna a partir de la informacion obtenida hasta
el momento, asi como las hipétesis planteadas v las lineas de investigacion.

El personal que integre el equipo de investigacion procurara ajustarse, dentro
de las posibilidades, a las circunstancias especiales que requiera la calidad de
cada una de las victimas o personas ofendidas.

De manera enunciativa y no limitativa, se deberan considerar las siguientes
diligencias de acuerdo a las caracteristicas de cada caso concreto.

En relacién con los datos de prueba:

« Entrevistas con testigos: La o0 el aMP debera instruir a personal de la
Policia que recabe la entrevista de testigos y/o terceros que pudieran
aportar informacion relevante para la investigacion.

Se deberd analizar la informacién proporcionada por la victima o
persona ofendida y, en su caso, solicitar a personal de la Policia que
se avoqgue a la localizacion de las personas sefialadas para efecto de

tomar sus declaraciones de manera inmediata.

La o el aMP debera orientar al personal de la Policia respecto a la
informacion relacionada con las o los testigos de quienes se tenga
conocimiento y de preguntas pertinentes a realizarse, a efecto de
que las entrevistas permitan obtener informacion Util dentro de
los registros de la carpeta de investigacion.



» Obtencion de videograbaciones o material fotografico: La o el
aMP solicitara al personal de la Policia la identificacion de cualquier
material, incluso de fuentes abiertas, de videograbacion o fotografia
que pudiera ser relevante para la investigacion de los hechos.

En caso de identificar material relevante para la investigacion,
ordenara inmediatamente el resguardo y extraccion de la
informacion, garantizando en todo momento el buen manejo y evitar
su contaminacién a través de la cadena de custodia.

En caso de que alguna persona o institucion en posesion de las
videograbaciones se negare a aportarlas, la o el aMP debera valorar la
necesidad de solicitar las autorizaciones judiciales correspondientes
para su aseguramiento o la aplicacion de las medidas de apremio que
establece la ley, para su obtencion.

En todo momento, la o el aMP instruira al personal de la Policia para
que realice las acciones de manera inmediata a efecto de evitar la
pérdida o destruccion de evidencia por el paso del tiempo.

Solicitud de informacion a autoridades: En caso de ser necesario, la
o el aMP solicitara al personal de la Policia la obtencion de informacion
relevante en poder de cualquier autoridad.

Cuando corresponda, la o el aMP solicitara dicha informacién por
escrito y tendra las facultades correspondientes para ejercer las
medidas de apremio establecidas en la ley.

Enlos casos en que la personaimputada trabaje al servicio del Estado,
serequerira suexpediente personal y antecedentes, asicomo albumes
fotograficos, detalles de sus atribuciones, empleo, cargo o comision
publica a la unidad administrativa, érgano, area o equivalente de la
dependencia, de la institucion a la que pertenece.

En caso de que exista una queja o recomendacion emitida por algin
organismo publico de derechos humanos, se solicitara copia del
expediente a efecto de incorporar aquellos elementos de prueba que
sean Utiles para la investigacion de los hechos.

Inspeccion del lugar de los hechos: De acuerdo a las circunstancias del
caso, la o el aMP solicitara al personal de la Policia y a personal Pericial
que corresponda, la realizacion de una inspeccion del lugar de los hechos
o de otro lugar para la obtencion de evidencias e informacion relevante
para la investigacion.

La o el aMP orientara a quienes realicen las inspecciones para
identificar los objetivos y en aquellos casos en los que se considere
de especial relevancia su presencia.




Al practicarse una inspeccion, personal de la Policia entrevistara
a las personas que se encuentren presentes en el lugar y que puedan
proporcionar algin dato Util para el esclarecimiento de los hechos.

De las inspecciones se procurara obtener croquis o planos de los lugares.

Actos de investigacion que requieren autorizacion judicial:
De acuerdo a las circunstancias de cada investigacion, la o el aMP
debera solicitar autorizacion judicial para la realizacion de técnicas
de investigacién que impliquen alguna afectacién a los derechos
establecidos por la CPEUM; entre ellas, se puede destacar la
intervencion de comunicaciones privadas, geolocalizacion, registros
telefonicos de la victima (cuando no exista previo consentimiento)
o de la persona imputada, érdenes de cateo, toma de muestras
personales, exhumacién de cadaveres, entre otras que sean necesarias
para obtener evidencia relevante para la investigacion.

Dictamenes periciales: La o elaMP ordenaralarealizacion de aquellos
dictamenes periciales que sean necesarios para esclarecer los hechos
u obtener evidencias que puedan ser utilizadas para acreditar el delito
y la responsabilidad.

La o el aMP debera considerar la necesidad de realizar peritajes
en materia de antropologia con perspectiva de género Yy/o0
interculturalidad; asi como peritajes especiales o irreproducibles,
cuando lo considere necesario.

La o el aMP procurara tener contacto directo con el personal Pericial
que fue designado a efecto de garantizar que la solicitud presentada
se realice acorde a las necesidades de la investigacion y que los
resultados permitan esclarecer los hechos investigados.

En caso de que la victima o la persona imputada ofrezcan un peritaje
para abonar al esclarecimiento de los hechos, sin mayor tramite, la
o el aMP recibira la documentacion correspondiente y, en su caso,
la informacion y los datos de prueba que ahi consten, los tomara
en consideracion respecto al ejercicio de la accion penal y las
subsiguientes decisiones procesales.

Declaracion de las personas imputadas: Solo cuando se considere
excepcionalmente necesario para el esclarecimiento de los hechos o
para corroborar informacion obtenida en la investigacion, se solicitara la
comparecencia de las personas imputadas para recabar su declaracién
respecto a los hechos. La o el aMP debera asegurarse de que tengan
previo acceso a los registros que integran la carpeta de investigacion v,
de igual forma, se respeten en todo momento los derechos de la persona
imputada, explicandole que debe contar durante su declaracién con una
defensora o defensor publico o particular.



Siempre sera indispensable ponderar la necesidad de obtener la
declaracién de las personas imputadas de acuerdo a la informaciéon que
se pretenda obtener de la persona y del mismo modo no comprometer
la misma vy el sigilo con el cual debe ser realizada la investigacion.

Redes sociales y medios electrénicos: En aquellos casos en que los
hechos denunciados se hayan consumado por medios electrénicos o redes
sociales, la o el aMP solicitara de manera inmediata al personal de la Policia
especializada en materia de ciberseguridad realice una investigacion.

En especial, cuando se trate de redes sociales (ejemplo Facebook,
Twitter, Gmail, entre otros) solicitara la identificacion de la cuenta de
origen en la que se considere el nombre de usuario, la direccion IP, los
datos publicos de la cuenta (nombre, ubicacion, profesién, sexo, entre
otros), la geolocalizacion, los contactos, redes de vinculos y analisis
de la actividad de la cuenta (en especial el comportamiento de la
misma, la interaccién de quienes los usan, las publicaciones realizadas
y el analisis de las imagenes publicadas) y todos aquellos datos que
sean relevantes para la investigacion.

La o el aMP debera mantener un contacto directo e inmediato con el
personal de la Policia a cargo de la investigacion para la identificacion
de la persona imputada y fijar la evidencia necesaria para el
esclarecimiento de los hechos.

Cuando los servidores de alguna plataforma electronica se
encuentren fuera del pais, la o el aMP debera solicitar de manera
inmediata la informacion correspondiente de acuerdo a los tratados
internacionales en la materia.

De ser necesario, se pedira la autorizacion judicial correspondiente
para la obtencion de informacion de redes sociales.

Con relacion a la libertad de expresion y el contexto:

- La o el aMP, debera considerar el trabajo periodistico de la victima
o persona ofendida durante todas las etapas de la investigacién a
efecto de determinar si el delito de que se trata, se cometi6 contra la
libertad de expresion.

- La o elaMP identificara los elementos que pudieran estar relacionados
conlos hechos delictivos con base en el analisis del trabajo periodistico
que realiza la victima o persona ofendida.

- LaoelaMPdebera, entodo momento, fundamentarlasinvestigaciones
y actuaciones sobre el analisis y estudio de las circunstancias que
rodean a la comisién del hecho delictivo.

- Se debera valorar y tomar las medidas pertinentes para proteger
la informacion y las fuentes periodisticas que posee la victima o
persona ofendida.



- Se deberan valorar en todos los casos las amenazas y agresiones
previas ocurridas al momento de la denuncia.

« Analisis de contexto: En aquellos casos en que la relacién entre el
hechodelictivoyelejerciciodelalibertadde expresibnnoseencuentren
acreditados con la evidencia con la que cuente la investigacién, asf
como cuando resulte necesario para el esclarecimiento de los hechos
la 0 el aMP debera valorar la pertinencia de requerir la elaboracién de
un analisis de contexto que identifique, a partir de fuentes abiertas
y elementos de prueba con los que se cuenten en la carpeta de
investigacion, las circunstancias delictivas, econémicas, sociales,
politicas y culturales del lugar en donde desarrollaba su actividad la
victima o persona ofendida), asi como la situacion de la libertad de
expresion en el lugar. Dicho anélisis debera revisar a detalle también el
trabajo periodistico de la victima o persona ofendida, y en su caso, del
medio de comunicacién en donde participa o de otros medios locales,
a efecto de identificar posibles lineas de investigacion relacionadas
con su actividad (para mayor informacion ver Anexo 2 Lineamientos
para la elaboracion del andlisis de contexto en la investigacion de
Delitos cometidos contra la Libertad de Expresion.

En relacién a la victima o persona ofendida:

» Otrasentrevistas:Enaquellos casosenquedelainformacionobtenida
con posterioridad a su primer entrevista, sea necesario obtener mas
informacion o realizar mas o nuevas preguntas a la victima o persona
ofendida, la o el aMP realizara el citatorio correspondiente.

En todo momento se debera valorar la necesidad de realizar esta
entrevista, evitando unarevicitimizacion, garantizando que lainformacion
que se le requiera sea distinta a la ya aportada, que no pudo haber sido
conocida en la declaracion inicial y que se desprenda de los nuevos datos
que se han obtenido con el avance de las investigaciones.

+ Minima intervencion y proteccion a la integridad de las victimas o
persona ofendida: En la medida de lo posible, debera procurarse que
los dictamenes periciales o las entrevistas en los que esté involucrada
la victima o persona ofendida se realicen en el menor nimero de
sesiones posibles de acuerdo a la naturaleza de los mismos y del hecho
victimizante, para evitar la revictimizacion y/o victimizacion secundaria.

Durante la planeacion, se debera considerar la coordinacion entre autoridades
federales y estatales cuando sea necesario, asi como la determinacion sobre
el ejercicio de la facultad de atraccion.



La determinacion de realizar el analisis de contexto depende de las evidencias
recabadas inicialmente por la o el aMP. Si las evidencias son suficientes
para acreditar el delito del que se trate no sera necesaria la realizacion del
analisis de contexto. Si de las evidencias recabadas la o el aMP advierte que
su relacion no esta vinculada con la actividad periodistica o que no existio
dicho vinculo, no se realizara tal solicitud.

En caso que sea necesario contar conun panorama mas amplio sobre la situacion
actual del ejercicio de la libertad de expresion, la situacion de agresiones a la
prensa en general o a periodistas en particular en el lugar de los hechos o de
otros factores que vulneren el derecho a la informacion, la o el aMP solicitara
a la o el Analista de informacién un estudio que permita establecer, delimitar
o fortalecer lineas de investigacion (para mayor informacién ver Anexo 2
Lineamientos para la elaboracion del anélisis de contexto en la investigacion de
Delitos cometidos contra la Libertad de Expresion.

En casos de homicidio, tortura o desaparicion forzada de persona, la o el
aMP debera solicitar la realizacién de un analisis de contexto obligatorio.

El andlisis de contexto deberd contener, cuando menos el estudio de la
siguiente informacion:

- La incidencia delictiva y tipo de delitos cometidos en la region.

- Consideraciones de la situacion de violaciones a los derechos humanos
en la region.

- La incidencia y situacién actual de los riesgos del ejercicio del
periodismo en la region.

- Revision y analisis del trabajo periodistico de la victima o persona
ofendida almomento de los hechos, hasta el periodo de tiempo previo
que sea necesario de acuerdo a la informacion con la que se cuente en
la investigacion.

- El contexto econdmico, cultural, social y todos aquellos factores
que permitan identificar las relaciones que inciden en la comision de
delitos en el lugar de los hechos.

- Identificar los personajes referidos o aludidos en el trabajo periodistico
de la victima o persona ofendida, asi como las posibles causas de los
hechos delictivos que se investigan, con motivo del ejercicio de la
libertad de expresion.

- |dentificar a quienes actuan, los cuales pudieran estar relacionadoscon los
hechos a partir del andlisis de la informacion que se obtenga de su trabajo
periodistico, 0 en su caso un mapeo de las o los actores e intereses.




« La posibilidad de casos similares o que puedan estar relacionados
entre sf.

- Sugerencias, en caso de que existan, a la o el aMP sobre informacion
gue pueda ser relevante para la investigacion y lineas de investigacion
a explorar.

La o el aMP y Analista de informacion deberan mantener reuniones
periddicas para conocer los avances en la recopilacion de la informacién y
para orientar el trabajo de la persona que realiza el andlisis de acuerdo a las
particularidades del caso.

La valoracién de la informacion por parte de las o los analistas debera ser
entregada lo mas pronto posible a la o el aMP para que sea incorporado a la
carpeta de investigacion.

La o el analista responsable de la elaboracién del andlisis de contexto debera
mantener un archivo digital y escrito de los analisis entregados, que permita
identificar casos, patrones de conductas y agentes que pudieran estar
relacionados en mas de un caso, para efecto de informar a la autoridad
ministerial de manera oportuna.

La o el aMP y sus superiores jerarquicos tienen la obligacion de garantizar el
derecho de la victima o persona ofendida a estar informado del proceso de
investigacion, asi como de participar y colaborar, directamente o a través de
sus representantes, de manera activa en el mismo.

Se debera informar, lo mas pronto posible y dentro de las particularidades de
cada investigacion, a la victima o persona ofendida sobre la estrategia y plan
de investigacioén al inicio de esta y conforme se avance en las investigaciones
y se obtenga informacion derivada de las diligencias planteadas. La o el aMP
debera realizar reuniones periddicas con la victima, persona ofendida o sus
representantes, a fin de que conozca la informacion contenida en la carpeta
de investigacion y la estrategia.

Asimismo, la o el aMP debera valorar de manera oportuna y objetiva la
realizacion de aquellas diligencias de investigacion propuestas por la victima
o persona ofendida, directamente o a través de sus representantes.

Se deberan tomar las medidas necesarias para garantizar que la victima o
persona ofendida pueda participar en las diligencias que correspondan, en
especial tomando en cuenta en todo momento su situacion de seguridad
y riesgo.



En todo momento se debera considerar la no revictimizaciéon y/o
victimizacion secundaria, por ejemplo: no requerir varias veces la misma
informacion a la victima o persona ofendida, evitar citar a una persona en
diferentes ocasiones cuando puede realizarse en una sola cita, no dejar la
carga de la prueba a la victima u obstaculizar el acceso al expediente.

La victima o persona ofendida podra tener acceso a los registros de
investigacion durante el procedimiento. La o el aMP cuando considere que
por su naturaleza, pueda estar comprometido el éxito de la investigacion, podra
solicitar a la o el Juez de Control que se decrete la reserva sobre la misma.

La o el aMP y sus superiores jerarquicos deberan analizar la informacién que se
obtenga de la practica de las diligencias y reevaluar las hipotesis y lineas de
investigacion de manera periddica, a fin de garantizar una investigacion exhaustiva.

Lo anterior, para determinar nuevas diligencias a realizarse o replantear la
estrategia de investigacion de acuerdo con el avance de las investigaciones,
tomando en cuenta las aportaciones de la victima o persona ofendida y, en
su caso, los resultados del analisis de contexto.

Los datos de prueba obtenidos tienen valor en la investigacion inicial o
complementaria, solo adquieren calidad de prueba después de que son
desahogadas ante el Organo Jurisdiccional.

Los datos de prueba obtenidos tienen valor probatorio Unicamente para que
la 0 el aMP ejerza accién penal o formule la imputacion.

Sila o elaMP con base enlos datos de prueba acredita la posible participacién
delapersonaimputada en elhecho quelaley sefiala como delito, determinara
el ejercicio de la accion penal.

Para la determinacion de la punibilidad debe establecerse si existio tentativa,
autoria, participacién u omision, respecto de todas las personas que pudieran
estar involucradas en los hechos.

En los casos en que una persona al servicio del Estado de cualquier nivel de
gobierno se le sefiale como imputada en la comisién de un delito, la o el aMP,
deberd tomar las medidas necesarias para garantizar que la investigacion sea
imparcial y se garantice el derecho a la verdad de la victima o persona ofendida.

De manera enunciativa y no limitativa, se presentan algunas de las medidas
que se pueden tomar de acuerdo con el caso concreto:

- Garantizar que la persona investigada no tenga participacion dentro
de la investigacion;




- Investigar la red de contactos e influencia de la persona investigada, a
efecto de impedir que puedan participar en la investigacion;

- Garantizar que se solicite de manera inmediata y sin demora la
informacion que esté en poder de autoridades;

- Ejercer las facultades de investigacion y medidas de apremio de
manera inmediata;

- Solicitar al personal de la Policia que acuda personalmente y recabe
directamente la informacion de su fuente, sin esperar a que la
autoridad la rinda mediante oficio; y

« Dictar las medidas precautorias necesarias para evitar que la
informacion se pierda, destruya o se altere.

La o el aMP deberd analizar las agravantes correspondientes a la
responsabilidad de las personas al servicio del estado en la comisién de un
delito, cuando lo haya ordenado, instigado, inducido, cometido directamente,
o que pudiendo impedirlo no lo hubiera hecho, o el particular que lo cometa
con consentimiento de la persona al servicio del estado; de acuerdo con la
legislacion aplicable.

La o el aMP, debera valorar la informacién a su alcance a efecto de determinar
el tipo penal de acuerdo con los hechos denunciados y a la informacién
obtenida del desahogo de las diligencias correspondientes.

En todo momento durante el tramite de la investigacion, la o el aMP podra
reclasificar el tipo penal por el que se realiza la investigacion atendiendo a
la informacién a su alcance y el resultado de las diligencias llevadas a cabo.

En aquellos casos en que se determine reclasificar el delito, la o el aMP
informara oportunamente a la victima o persona ofendida y tomara en
cuenta su postura al respecto.



PROTECCION DE LA VICTIMA O PERSONA OFENDIDA

En el caso en que la victima o persona ofendida, manifieste que no se
encuentra incorporado al MPPDDHP y manifieste que existe un riesgo a su
vida e integridad personal, la o el aMP bajo su mas estricta responsabilidad,
determinara sobre la necesidad de dictar fundada y motivadamente la
aplicacion de las medidas de proteccién idéneas, de conformidad con lo
establecido en el articulo 137 del CNPP.

Para este efecto, analizara de manera inmediata si existen condiciones de
riesgo y/o vulnerabilidad para la victima o persona ofendida, tomando en
consideracion los siguientes principios y criterios:

- Principio de proteccion: Considera primordial la proteccién de la vida,
la integridad fisica, la libertad y la seguridad de las personas;

- Principio de necesidad y proporcionalidad: Las medidas de proteccion
deben responder al nivel de riesgo o peligro en que se encuentre la
persona destinataria, y deben ser aplicadas en cuanto sean necesarias
para garantizar su seguridad o reducir los riesgos existentes de
acuerdo a la penalidad;

- Principio de confidencialidad: Toda la informacion vy actividad
administrativa o jurisdiccional relacionada con el @mbito de proteccion
de las personas, debe ser reservada para los fines de la investigacion o
del proceso respectivo; y

« Principio de oportunidad y eficacia: Las medidas deben ser oportunas,
especificas, adecuadas y eficientes para la proteccion de la victima o
persona ofendida y deben ser otorgadas e implementadas a partir del
momento y durante el tiempo que garanticen su objetivo.

Aspectos a considerar para determinar el riesgo:
- Las agresiones y amenazas previas al hecho;

- EI medio de comunicacion para el que labora o si trabaja de
manera independiente;

- El tipo de fuente y/o temas de cobertura;
- Las publicaciones que afectaron intereses;
- Las investigaciones en curso que pudieran afectar intereses;

« La gravedad del delito;



- La posible persona agresora y las probables capacidades econdmicas,
politicas y sociales de vulnerar a la victima o persona ofendida, entre otras;

« El grupo en situacion de vulnerabilidad al que pertenece;
Aspectos a considerar para determinar la vulnerabilidad:

- La edad;

- Si existe una discapacidad;

- La pertenencia a comunidades indigenas o a minorias;

« La victimizacion;

- La migracién y el desplazamiento interno;

« El grado de pobreza;

- El sexo o género de la victima o persona ofendida.

A partir del andlisis de dicha informacion y tomando en consideracion la
voluntad de la victima o persona ofendida, la o el aMP dictara las medidas
de proteccién idoneas de acuerdo al riesgo y la vulnerabilidad obtenida,
respetando en todo momento lo dispuesto por el CNPP para tal efecto.

De manera inmediata, debera hacer del conocimiento a la victima o persona
ofendida el tipo de medidas ordenadas en atencién al riesgo obtenido. En
ningln caso se dictaran medidas que sean contrarias a la voluntad de la
victima o persona ofendida.

Si la victima o persona ofendida no acepta las medidas de proteccion
propuestas por la o el aMP, se deberd hacer constar por escrito tal
circunstancia. No obstante, la victima o persona ofendida en cualquier
momento podra posteriormente solicitar las medidas de proteccion
necesarias ante nuevas circunstancias de riesgo.

De manera inmediata, la o el aMP solicitara la aplicacion de las medidas de
proteccion a la autoridad o institucion correspondiente y en los casos en
gue estas instituciones o autoridades no apliquen lo ordenado, impondra las
medidas de apremio de conformidad con lo establecido en el CNPP.

Se debera solicitar que la autoridad y/o institucién responsable de la
aplicacion de las medidas rinda el informe periddico respecto de la aplicacion
de medidas de proteccién y dara seguimiento con la victima o persona
ofendida sobre la correcta aplicaciéon de las mismas.

La o el aMP, una vez que reciba el andlisis de contexto correspondiente,
debera revalorar las medidas de proteccién otorgadas.



De conformidad con la periodicidad dispuesta en la legislacién aplicable, la o
el aMP debera valorar la necesidad de continuar las medidas de proteccién de
acuerdo al nivel de riesgo vy la vulnerabilidad de la victima o persona ofendida.

La o el aMP debera considerar la voluntad de la victima o persona ofendida
al momento de emitir una determinacion al respecto.

Enaquellos casos enque se determinela conclusion de las medidas de proteccién,
se debera de notificar de manera inmediata a la autoridad y/o institucion, asf
como a la victima o persona ofendida la conclusién de dichas medidas.

La continuidad de las medidas de proteccion en ningln caso implicara la
conclusion de la investigacion de los hechos.

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

LaPGR, procuraduriasy fiscalias generales delos estados deberan coordinarse
con los organismos publicos auténomos en materia de derechos humanos,
estatales o nacionales, segln corresponda, dentro del marco legal aplicable,
para el acceso a los expedientes y el intercambio de informacion.

En aquellos casos en que la victima o persona ofendida se encuentre
incorporada al MPPDDHP, la o el aMP mantendra comunicacion constante
con la Unidad de Analisis de Riesgo y Seguimiento de Medidas, a efecto de
colaborar y proporcionar aquella informacion necesaria para valorar el riesgo
y el buen funcionamiento de las medidas.

En aquellos casos en que la victima o persona ofendida manifieste no
encontrarse incorporado al MPPDDHP, la o el aMP le informara a la victima
0 persona ofendida sobre las atribuciones y procesos relacionados con el
mismo. Una vez que se ha informado a la victima o persona ofendida sobre
dicho mecanismo, preguntara su voluntad de solicitar que esa autoridad
evalle la viabilidad de su incorporacion vy, en caso de que manifestase su
voluntad de ser incorporado, elaborara oficio para solicitar la incorporacién
de la persona periodista.

La o el aMP debera valorar la necesidad de incorporar a la investigacion las
constancias y actuaciones que obren en el expediente del MPPDDHP, sobre
todo, en aquellos casos en que se requiera probar una afectacion personal
a la victima o persona ofendida (ejemplo delito de amenazas o lesiones).
Para este efecto, la o el aMP debera considerar la voluntad de la victima o
persona ofendida.



En los casos en que dentro del desarrollo de la Junta de Gobierno del
MPPDDHP, se advierta la existencia de la comision de alguna conducta
delictiva relacionada con el ejercicio de la libertad de expresion, se
determinara si se trata de un delito que se persigue de oficio o por querella
de acuerdo a la ley penal.

Enaquellos casosenquesetratedeundelitode querella, se haraunainvitacion
a la victima o persona ofendida a hacer la denuncia correspondiente, y en
caso de que se trate de un delito de oficio, se tendra por recibida la noticia del
hecho y se procedera a iniciar la carpeta de investigacion correspondiente.

En ambos casos, el personal que acuda en representacion de la instancia de
procuracion de justicia correspondiente, orientara a la victima o persona
ofendida de manera inmediata, a efecto de garantizar que se lleve a cabo
una investigacién oportuna y eficaz de los hechos delictivos.

En aquellos casos en que la victima o persona ofendida cuente con su
correspondiente Registro ante las CAV, la o el aMP mantendra comunicacion
constante con dicha institucion a efecto de que en los términos que resulte
procedente colaborar y proporcionar aquella informacién debidamente
solicitada dentro del marco de su competencia, necesaria para garantizar
una atencion adecuada y garantizar sus derechos como victima de un delito
o de una violacién a sus derechos humanos.

En aquellos casos en que la victima o persona ofendida manifieste no
contar con dicho registro, se notificara a las CAV, sobre la apertura de una
investigacion por la probable comisién de un delito cometido contra la
libertad de expresion.

La o el aMP debera conocer el Modelo Integral de Atencion a Victimas
publicado por la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, para efecto
de informar adecuadamente a la victima o persona ofendida sobre los
derechos que tiene y las atribuciones, procedimientos, acciones y principios
para que la citada Comisidon proporcione ayuda inmediata, atencion,
asistencia, proteccion y reparacion integral y prevenir la revictimizacion y/o
victimizacién secundaria.

La o el aMP deberé valorar la necesidad de incorporar a la investigacion
las constancias y actuaciones que obren en el expediente de las CAV,
sobre todo, en aquellos casos en que se requiera probar una afectacién
personal a la victima o persona ofendida (ejemplo delito de amenazas o
lesiones). Para este efecto, la o el aMP debera considerar la voluntad de
la victima o persona ofendida.



Las autoridades del fuero federal y del fuero comun deberan mantener una
coordinacién permanente en aquellos casos en los que originariamente el
delito investigado corresponda al fuero comdn o que pudiera existir una
afectacion a la libertad de expresion, a fin de garantizar que la informacién
relacionada con la investigacion sea compartida de manera oportuna y
eficaz, garantizando en todo momento el derecho de las victimas o personas
ofendidas a conocer el avance de las investigaciones. Dicha coordinacién
debe ser, incluso entre autoridades estatales.

Asimismo, para la ejecucion de todas las diligencias, la o el aMP podra
auxiliarse de cualquier dependencia, de los tres 6rdenes de gobierno segln
lo estime necesario en el caso concreto.

La Fiscalia Especial para la Atenciéon de Delitos cometidos contra la Libertad
de Expresion (FEADLE) sera responsable de coordinar con las procuradurias
o fiscalias generales de los estados, la estrategia de investigacion y la
comunicacion social del avance de las investigaciones, en aquellos casos en
gue ambas instancias investiguen los mismos hechos.

Las autoridades de ambos niveles de gobiernos deberan procurar mantener
reuniones periddicas para garantizar que la informacion relacionada
con la investigacion y las estrategias utilizadas, tengan como finalidad el
esclarecimiento de los hechos que se imputen al acusado, para acreditar
que los mismos constituyen un delito y la probabilidad de que la persona
imputada lo cometid o participd en su comision.

Las o los aMP deberan privilegiar la coordinacion entre autoridades, a fin de
evitar la duplicidad de actuaciones.

Las autoridades deberéan establecer un método claro de comunicacion con
las victimas o personas ofendidas, a fin de garantizar el derecho que tienen
a participar en las investigaciones y a conocer la informacion contenida en
la carpeta de investigacién. En todo momento debera de considerarse la no
revictimizacion y/o victimizacion secundaria como el eje fundamental de
dicha coordinacion, a efecto de no requerir la misma informacion en varias
ocasiones y/o brindar informacion contradictoria.




FACULTAD DE ATRACCION

Con la finalidad de contar con elementos objetivos que auxilien a la o el aMP
de la Federacion para que valore la pertinencia de ejercer o no la facultad
a gue se refiere el articulo 21 del CNPP, se podran tomar en cuenta los
siguientes criterios de caracter orientador:

- Para efecto de determinar el vinculo de la agresion con la afectacion,
limitacion o menoscabo doloso del derecho a la informacion o las
libertades de expresién oimprenta, se deberantomar en consideracion
las evidencias existentes que vinculen el trabajo periodistico de la
victima o persona ofendida como causa y motivacion de la agresion;

Para efectos de lo dispuesto por las fraccion |y Il del articulo 21 del
CNPP, se podra tomar en cuenta la evidencia, dato de prueba o indicio,
existente que indique la participaciéon de alguna persona al servicio del
estado de las autoridades federales, estatales y/o municipales; o que
existan elementos para suponer que se esta ocultando o protegiendo
a la persona imputada por parte de las autoridades encargadas de su
investigacion y/o sancién;

Para efectos de lo dispuesto en la fraccion Il del articulo 21 del CNPP, se
podra tomar en cuenta los derechos afectados mediante la conducta
delictiva, considerando especialmente aquellos casos en donde se ha
afectado el derecho a la vida, integridad y a la libertad personal;

Para efectos de lo dispuesto por la fraccién IV del articulo 21 del
CNPP, se podra tomar en cuenta el andlisis de riesgo elaborado por el
MPPDDHP o el analisis realizado por la o el aMP;

Para efectos de lo dispuesto por la fraccion V del articulo 21 del
CNPP, se podra tomar en consideracion, la colaboracién existente
entre las autoridades federales y estatales, asi como la celeridad en
el desahogo de las diligencias correspondientes y la existencia de
acciones u omisiones por parte de las autoridades estatales para
dilatar el desarrollo de aquellas diligencias necesarias para determinar
la veracidad de los hechos;

Para efectos de lo dispuesto por la fraccién VI del articulo 21 del
CNPP, se podra tomar en consideracion la linea editorial, alcance y
difusion del trabajo periodistico que realiza o realizaba la victima o
persona ofendida y que probablemente causé la afectacién de sus
bienes juridicos, asi como los resultados del andlisis de contexto;

Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VIl del articulo 21 del
CNPP, se podra tomar en consideracion la informacion estadistica
sobre el nimero de agresiones a periodistas en el pais, los resultados
gue se obtengan del analisis de contexto, asi como la informacién que
publique el MPPDDHP al respecto.



En aquellos casos en que del analisis integral del caso, la o el aMP determine
la viabilidad de ejercer la facultad de atraccion de la investigacién, tomara
siempre en consideracion la posicién de la victima o persona ofendida, y en
su caso, emitira el dictamen debidamente fundado y motivado.

La o el aMP deberd notificar dicha determinacién a la autoridad
correspondiente de manera inmediata y recabara la carpeta de
investigacion y tomara las medidas necesarias para resguardar toda la
evidencia correspondiente. Igualmente, notificara por escrito a la victima
o persona ofendida de dicha determinacion.

En caso de que la o el aMP advierta la existencia de una violacién al debido
proceso o alguna irregularidad en la investigacion que se atrajo, debera dar
vista a las autoridades correspondientes de manera inmediata.

No obstante, el hecho sea investigado y procesado en el fuero comun, la
FEADLE podra brindar en todo momento el acompafamiento, asesoria
técnica y colaboracion para garantizar los fines del proceso y la especialidad
de las investigaciones en materia de libertad de expresion.

La decision de atraer o no un caso, no se limita a la relacion entre el delito y el
ejercicio periodistico o del derecho a la libertad de expresion, por lo que, para
ejercer esta facultad debera tomarse en cuenta que el fortalecimiento de las
capacidades institucionales de las entidades federativas en la procuracién y
administracion de justicia, es una prioridad frente al conocimiento de las
autoridades federales.

La FEADLE podra ejercer la facultad de atracciéon independientemente de la
etapa en la que se encuentre la investigacion.

DETERMINACION DE LA INVESTIGACION

Sidelresultado de los actos de investigacién no existen datos que establezcan
gue se cometid el hecho con apariencia de delito, ni la probabilidad de que
la persona imputada lo cometié o participd en su comision, o no se tiene
identificada a esta, se debera emitir un NEAP o Archivo Temporal conforme
lo prevé el Titulo Ill, Capitulo IV, del CNPP (se deberan seguir los protocolos
de autorizacién institucionales correspondientes).

Conclusion de la Investigacion Inicial

Si de la informacion y evidencia obtenida a partir de las investigaciones
realizadas, la o el aMP puede acreditar que se ha cometido un hecho que la
ley sefiale como delito y la probabllldad de que la persona imputada lo
cometid o participd en su comision, ejercera accién penal para continuar en



el ambito judicial el curso correspondiente (se deberan seguir los protocolos
institucionales correspondientes).

Conclusion de la Investigacion Complementaria

Una vez concluida la investigacién complementaria, y en caso de
considerarlo pertinente, debera formular la acusacion, la cual debera
contener la enunciacién de los hechos que se atribuyen a las personas
acusadas, su clasificacion juridica, grado de intervencion, asi como las
penasy el monto de reparacion del dafio (se deberan seguir los protocolos
institucionales correspondientes).

En todo momento se debera plantear en la acusacion la relacion existente
entre el trabajo periodistico y el ejercicio de la libertad de expresion con la
conducta delictiva, asi como las agravantes que considera la ley cuando la
victima es periodista; asi como la individualizacion de la pena.

La o el aMP solicitara la reparacion del dafio y ofrecera las pruebas
conducentes ante la autoridad judicial en el momento procesal oportuno,
considerando en todo momento la afectacion, limitacion o menoscabo a la
libertad de expresién, como el eje rector de la solicitud a este respecto.

En este proceso, debera considerar lo establecido por la LGV, la cual sefala
gue las victimas del delito tienen derecho a ser reparadas de manera
oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el
dano que han sufrido, comprendiendo medidas de:

Restitucidn: busca devolver a la victima a la situaciéon anterior a la
comision del delito;

Rehabilitacion: busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos
sufridos por causa del hecho punible o de las violaciones de derechos
humanos;

Compensacion: ha de otorgarse a la victima de forma apropiada
y proporcional a la gravedad del hecho y teniendo en cuenta las
circunstancias de las victimas.

La o el aMP solicitara que esta se otorgue por todos los perjuicios,
sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean
consecuencia del delito o de la violacién de derechos humanos (dafio
moral, dafos a la integridad, lucro cesante, dafo emergente, gastos
y costas judiciales);



Satisfaccion: busca reconocer y restablecer la dignidad de
las victimas;

No reiteracién: buscan que el hecho punible o la violacién de
derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir.

En todas las medidas de reparacién se requiere considerar la situacién o
condicion de la victima, algunas de estas pueden ser: si es una nifa, nifio o
adolescente, si tiene alguna discapacidad, si es migrante, si es persona
adulta mayor, embarazada, desplazada de su lugar de residencia, si se
encuentra en riesgo, si sufrié agresion sexual, si requiere tratamiento médico
o0 psicoldgico a corto, mediano o largo plazo, entre otras.

La o el aMP analizara la informacion a su alcance a fin de determinar si el
delito investigado y acreditado a través de las diligencias de investigacion es
susceptible de ser resuelto a través de algin MASCMP de acuerdo con las
leyes vigentes.

En aquellos casos en que sea procedente, informara de manera detallada y
oportuna a la victima o persona ofendida las caracteristicas y condiciones
de dichos MASCMP, asi como del derecho que tienen a decidir si se someten
0 no a alguno de estos MASCMP.

La aplicacion de estos criterios debera ser congruente con la politica de
persecucion penal de la institucién correspondiente y con la relevancia a la
proteccion del derecho a la libertad de expresion.

En caso de que exista evidencia o datos de prueba pertinentes, que permitan
determinar que los hechos delictivos investigados no tienen una relacién
directa con el ejercicio de la actividad periodistica y la libertad de expresion,
la 0 el aMP informara de manera fundada y motivada a la victima o persona
ofendida dichos resultados y determinara el envio de la investigacion a la
autoridad ministerial competente en razon de territorio y materia.
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10. Glosario

Acrénimos/Siglas Definicio

aMP

CADH

CAV

Corte IDH

CNPP

CPEUM

DOF

FEADLE

MASCMP

MPPDDHP

LPPDDHP

PGR

SCIN

SPPA

SJPA

agente del Ministerio Publico /
agentes del Ministerio Publico

y

Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Comision de Atencion a Victimas / Comisiones
de Atencién a Victimas

Corte Interamericana de Derechos Humanos

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos

Diario Oficial de la Federacion

Fiscalia Especial para la Atencion de
Delitos cometidos contra la Libertad de Expresion

Mecanismos Alternativos de Soluciéon de
Controversias en Materia Penal

Mecanismo de Proteccion para Personas
Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas

Ley para la Proteccion de Personas
Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas

Procuraduria General de la Republica

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Sistema Procesal Penal Acusatorio

Sistema de Justicia Penal Acusatorio



Analisis de contexto

Comisiones de
Atencion a Victimas

Facultad de atraccion

Hipotesis

m Libertad de expresion

Periodistas

B

Es un estudio que realiza la o el analista, de datos
e informacién que permite identificar posibles
lineas de investigacién, entornos, formas de
intervencién y probables vinculos existentes
entre el delito denunciado y el ejercicio de la
actividad periodistica.

Se entiende a la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas (federal) y las Comisiones Estatales de
Atencion a Victimas.

Es el medio excepcional para atraer asuntos que, en
principio, no son de su competencia originaria, pero
que cumplen con alguno de los supuestos a que hace
referencia el articulo 21 del CNPP.

Son conjeturas acerca de lo sucedido que
marcaran los pasos a seguir en la investigacién. Se
elaboran analizando y comparando la informacion
disponible para formular suposiciones sobre lo que
pudo haber ocurrido, seleccionando la explicacién
que sea mas creible y posible, de acuerdo con las
evidencias preliminares.

Es un derecho humano consistente en que todas las
personas tengan el derecho de buscar, recibir y
difundir informacién libremente, sin consideracion de
requisitos y fronteras, ya sea oralmente, en forma
impresa, electronica o digital.

Las personas fisicas, asi como medios de
comunicacion y difusion publicos, comunitarios,
privados, independientes, universitarios,
experimentales o de cualquier otra indole cuyo
trabajo consiste en recabar, generar, procesar, editar,
comentar, opinar, difundir, publicar o proveer
informacion, a través de cualquier medio de difusion
y ~comunicacion que puede ser impreso,
radioeléctrico, digital o imagen.



11. Anexos

Anexo 1. Simbologia

Simbolo Nombre

De
4

Inicio/Fin Muestra el inicio o entradas
y fin del proceso.
Actividad Indica la realizacion de una

actividad sustantiva.

Responsable Sustantivo

Indica quién es el responsable
de la ejecucion de la actividad
sustantiva.

Documento

Representa la generacion de un
documento en el desarrollo de
una actividad.

Decision

Consiste en una pregunta

o condicién, cuya respuesta
indica el camino que

debe tomarse.

Subproceso

Indica la ejecucion de un
subproceso dentro del flujo.

Actividad externa

Indica la realizacion de una
actividad externa en el proceso.

Responsable externo

Indica quién es el actor que
ejecuta la actividad externa.

Conector de actividad

-
_
a
__
g
.
-
-
o

Representa el enlace de
dos actividades dentro
de la misma pagina.




Simbolo Nombre Desc j

Opcion A Opcién multiple Permlte elegir uno o varios
caminos con actividades

distintas entre ellos.

Paralelismo Indica la ejecucién simultanea
de las figuras que precede.

Destaca una zona para

Area de interés en el | indicar la importancia de
flujo un conjunto de actividades

gue estan relacionadas.

Sirven para indicar puntos de
Punto de control control o supervision a cargo
del Superior Jerarquico (SJ).

Indica el lapso de tiempo en
Plazos el que se debe realizar
una actividad.

) B ) Conecta simbolos y muestra la
Direccion de flujo o | direccién del flujo del proceso.
linea de union Se acompafian

Se escriben sobre las lineas de
. direccion de flujo que entran a
Subprocesodex Entradas y Salidas | n sybproceso o salen de él a
: fin de sefalar los detonantes
(Salida de x1/entrada de x 2) y productos de los mismos.

Subproceso de x2




Anexo 2. Lineamientos para la elaboracion del analisis de
contexto en la investigacion de delitos cometidos contra la
libertad de expresion

Dada la naturaleza y la complejidad de la investigacion de los delitos
cometidos contra la libertad de expresion y su afectacién a determinados
derechos humanos, en algunos casos es necesario contar con herramientas
adicionales para garantizar su comprension, lo que se traduce en un analisis
del trabajo periodistico dela victimay el contexto en el que realiza dicha labor
al momento de los hechos investigados. Por ello, el personal especializado
en analisis de contexto tiene como funcion principal llevar a cabo analisis de
la informacion a su alcance para auxiliar a la o el aMP.

El andlisis de contexto es “una herramienta analitica que permite identificar
una serie de hechos, conductas o discursos [..] que constituyen el marco
en el cual un determinado fendmenos estudiado tiene lugar en un tiempo
y espacio concretos”. En este sentido, se concibe como una metodologia
Util para estudiar e identificar causas profundas o patrones estructurales de
determinados hechos sociales pues permite exponer los factores relevantes
gue modifican la comprension de dichos hechos.

El analisis de contexto, implica la elaboracién de la totalidad de los siguientes
temas: i) identificacion de informacion estratégica; ii) elaboracion de redes de
vinculos; iii) seguimiento de medios; iv) analisis cuantitativo de publicaciones
de periodos especificos; v) analisis cualitativo de publicaciones de periodos
especificos; vi) informacién estadistica; vii) mapas regionales y nacionales
sobre la problematica identificada; viii) analisis de entorno econémico; ix)
analisis de entorno politico; x) analisis de entorno social, y xi) analisis de
redes sociales.

La o el aMP podra solicitar un analisis completo o una seleccién de los temas
sefialados anteriormente por separado, de acuerdo a las caracteristicas y
necesidades de la investigacién en la que se actle.

La o el analista de informacién deberé realizar el andlisis de contexto tanto
a nivel macro, como a nivel micro. A nivel macro, debe contar con una base
de datos donde se sistematice la informacion sociodemografica del pais
y de cada entidad federativa que permita conocer, entre otras cosas, las
principales zonas de riesgo para el ejercicio de la libertad de expresion,
encontrar indicios de que dichas violaciones se llevan a cabo por medio
de una red de diversos actores estatales o privados, identificar patrones
estructurales de determinados delitos, entre otros. De esta manera podra
extraer de esta base de datos informacion necesaria para el analisis de cada
caso en especifico.

En cuanto a la investigacion a nivel micro, la o el analista realizara a solicitud
de la o el aMP, una investigacién documental de un delito presuntamente
cometido contra la libertad de expresién, que se podra traducir en analisis
de contexto o bien algtin producto especifico relacionado con dicho analisis.



Para ambos casos, debera utilizar el presente protocolo como punto de
partida para el desarrollo sistematizado de su trabajo, esta es una guia
para homologar el proceso y los elementos que se deben tomar en cuenta
al realizar un analisis de contexto, pero bajo la perspectiva que cada caso
es distinto, sus circunstancias especificas podrian implicar la busqueda de
diferentes datos o la aplicacion de distintas metodologias no contempladas
en el presente Protocolo.

Andlisis de Contexto

A efecto de obtener un correcto y completo andlisis de contexto para la
investigacion de un caso concreto, se debe seguir el siguiente procedimiento
que permita a la o el Analista evaluar de manera completa e integral la
informacion sobre los hechos investigados, la calidad periodistica de la
victima o persona ofendida y el desarrollo de su libertad de expresion.

Este procedimiento consta de ocho etapas:

1. Plan de trabajo

2. Diagnostico general del caso

3. Estudio de los hechos

4. Estudio del perfil de la actividad periodistica de la victima

5. Andlisis focalizado de la expresiones

6. Desarrollo de las hipdtesis de investigacion

7. Elaboracion de presentacion final

8. Retroalimentacion y reuniones de seguimiento con aMP




1. Plan de trabajo

Inicia con la solicitud que realiza la o el aMP, e implica que la o el analista de
informacion debe elaborar un plan de trabajo (cronograma) para el andlisis
de la informacion disponible, estableciendo tiempos estimados para el
desarrollo de cada una de las siguientes etapas.

Tabla 1: Actividades relacionadas al plan de frabajo

Actividad

aMP

Realiza oficio de solicitud de andlisis de contexto
0 alguno de los temas individuales sefialados en

el presente documento y determina su prioridad
en relacion con otros casos.

Coordinacion de
analisis

Persona o servidora/servidor publico encargado

de coordinar a las o los analistas de informacion,
revisa la solicitud y realiza preguntas aclaratorias
ala o el aMP en caso de ser necesario.

Coordinacion de
analisis

Asigna a la o el analista responsable de
la elaboracion.

Analista

Identifica la existencia de informacion disponible
en fuentes abiertas.

Analista

Lleva a cabo una reunién inicial con la o el aMP a
cargo de la investigacion y, en caso de que lo
considere necesario podra solicitar el acceso a los
registros de la carpeta de investigacion con el fin
contextualizar el caso e identificar la informacion
mas importante.

Analista

Elabora plan de trabajo con base en la informa-
cion disponible.

Este plan de trabajo podra ser modificado con
posterioridad dependiendo del volumen y la
calidad de la informacion disponible.




2. Diagnéstico general del caso

La o el analista realiza un diagndéstico general del caso mediante un estudio
preliminar sobre las expresiones de la victima en ejercicio de su libertad de
expresion, asi como datos esenciales sobre esta persona. El proposito de
este diagndstico es que la o el analista cuente con la informacion necesaria
para dar respuesta siguientes preguntas:

2.1. ;La victima o persona ofendida puede considerarse periodista?

2.2. ;Es posible identificar si en las publicaciones de la victima o persona
ofendida se repite algiin nombre, situacion o tema en especifico?

Tabla 2: Actividades relacionadas al

diagnodstico general del caso

' Actividad / Preguntas guia

La o el analista realiza una revision inicial para contemplar la disponi-
bilidad de la informacion obtenida de fuentes abiertas en relacién a
las expresiones de la victima o persona ofendida asi como el volumen
de las mismas.

Hace una revision inicial para contemplar la disponibilidad de la
informacion sobre la victima o persona ofendida en fuentes abiertas y
a través de sus redes sociales.

Realiza la captura y guarda la informacion obtenida en los puntos 7 y 8.

Se recomienda que este paso se siga a lo largo de la investigacion y
cada vez que se tenga acceso a un nuevo sitio con el fin de garantizar
que la informacion no se pierda con el paso del tiempo.

Determina con base en las respuestas obtenidas en los pasos 7 y 8, side

1 manera inicial la victima o persona ofendida puede considerarse periodista.

!




3. Estudio de los hechos

La o el analista realiza un estudio del lugar y momento en que sucedieron
los hechos, tomando como principal fuente de informacion el andlisis de
contexto macro ya sistematizado en una base de datos. El propésito de este
estudio es que la o el analista cuente con la informacién necesaria para dar
respuesta a las siguientes preguntas:

3.1. ;Los hechos sucedieron en un lugar identificado como zona de riesgo
para el ejercicio de la libertad de expresion?

3.2. ;Los hechos sucedieron en el marco de alglin evento relevante dentro
de las tematicas especificadas?

Tabla 3: Actividades relacionadas al estudio de los hechos
' Preguntas guia
—

- ;Cudl es la incidencia delictiva en la region?
Analisis y radiografia  Especificamente en relacién a los siguientes
del lugar de la agresion  delitos: homicidio, lesiones, delitos cometidos
por personas al servicio del Estado.

- ;Cudl es la situacion actual de la region
en relacién al ejercicio de la libertad de
expresion?

- ¢Se pueden identificar otros casos
similares dentro de la region?

¥ Analisis delos eventos mas  ;Se abordan temas de relevancia en las
relevantes que estaban siguientes materias?:
aconteciendo en el - Politica
momento de la agresion y - Procesos electorales
tres meses atras - Corrupcioén
+ Delincuencia organizada

Ademas de lo anterior, ;se abordan temas
de relevancia contemplados en el anexo 17
- Seguridad

« Salud

« Derechos humanos

« Economia

+ Medio ambiente

« Reformas y legislaciones

« Temas internacionales

Determinar si es posible relacionar las expresiones de la victima o
persona ofendida con alguno de los eventos relevantes que se
estaban suscitando en el lugar/momento de la agresion o si de los
resultados del estudio de los hechos es necesario explorar otras
hip6tesis de investigacion.




Respectodelaactividad periodistica de la victima o medio de comunicacion, el
analista considerara la siguiente matriz de temas y subtemas caracteristicos
de la actividad periodistica:

Temas y Subtemas a Considerar

Seguridad

Derechos
Humanos




Temas y Subtemas a Considerar

Medio
Ambiente

Reformas/
Legislaciones

Internacionales



4. Estudio del perfil periodistico de la victima

Una vez realizado el diagndéstico inicial sobre las expresiones de la victima o
persona ofendida, asi como un estudio de los hechos, se realiza un estudio
general sobre su perfil. Lo anterior con el fin de investigar mas a fondo si
existe una relaciéon entre sus expresiones y la agresién en su contra y/o si
existen otras posibles hipétesis que den explicacion a los hechos sucedidos
y gque no se vinculen especificamente al ejercicio de la libertad de expresion.

Tabla 4: Actividades relacionadas al estudio del modo de vida

de la victima o persona ofendida

l | Preguntas guia
—

- ;Cudl es la trayectoria profesional de la

Analisis general del victima o persona ofendida?
perfil periodistico de
la victima - ;Doénde desarrolla su actividad periodistica?

« ;Temas relevantes dentro de su actividad
periodistica?

- sActores relevantes y su tratamiento en el
trabajo periodistico de la victima?

« ;Cudl es la incidencia en el tratamiento de
los diferentes temas?

« ;Qué género periodistico aborda?

- ;Cudl ha sido la trayectoria profesional en
materia periodistica de la victima?

« Pertenece la victima a alglin movimiento
social, sindicato, grupo o asociacion?

5. Andlisis focalizado de las expresiones

Una vez que se afirma la calidad de periodista de la victima o persona
ofendida, identificada la informacion necesaria sobre el ejercicio de su
libertad de expresion, los datos relevantes en torno al momento y lugar
de los hechos, asi como el andlisis de su perfil periodistico, es importante
relacionar estas ideas a través de un analisis focalizado de las expresiones
de la victima o persona ofendida. Lo anterior, con el fin de que la o el analista
pueda dar respuesta a las siguientes preguntas:

5.1. ¢Es posible relacionar la agresion en contra de la victima o persona
ofendida con el ejercicio de su libertad de expresion?

5.2. ;Las publicaciones de la victima o persona ofendida afectan a algun
actor politico, econdmico, social o delincuencial?



Tabla 5: Actividades relacionadas al

andlisis focalizado de las expresiones

. | Actividad

- ;La victima o persona ofendida se
Anglisis de las expresionesde  expresa pUblicamente?

la victima o persona ofendida
(por lo menos del momento - ;En cudles espacios de comunicacion se
de la agresion a tres meses  expresa la victima o persona ofendida?
atras). Identificar dentro de  Redes sociales, sitios de noticia, blogs en
las expresiones si hay algiin  linea, programas de TV, programas de
patron o uso continuo de:  radio, etc.
hechos, lugares, temas,
personajes y/o declaraciones - ;Con qué periodicidad se expresa la
con base en las siguientes victima o persona ofendida?
preguntas guia.

- ;Cudl es su linea editorial?

- ;Qué tipo de lenguaje utiliza?
« ¢A qué publico se dirige?

- ;Es posible identificar el publico que lee
sus publicaciones? ;Quién es?

« ;Respecto de qué (tema, lugar) o quién
(personaje) publica?

« ;Hay cambios en sus tematicas?

Analisis cuantitativos de los principales hechos, lugares, temas,
il personajes y/o declaraciones abordados por la victima o
persona ofendida.

Analisis cualitativos de los principales hechos, lugares, temas,
personajes y/o declaraciones abordados por la victima o
persona ofendida.

=
N

Construccion de una linea de tiempo de las expresiones que se
iE:3)  consideren mas relevantes de la victima o persona ofendida con
base en los analisis desarrollados en los pasos 15,16 y 17.



Para el andlisis de los textos, éstos se clasificaran conforme a la fecha de
publicacién, su contenido y actores referidos. Se identificaran las tematicas
(categorias y subcategorias) que aborda la o el periodista, ademas de
relacionar el sentido o connotacién que podria tener cada uno de los textos
publicados. Los textos se registraran en una matriz de trabajo para facilitar
su cuantificacion y analisis conforme a las variables identificadas.

Por su connotacioén las notas podrian ser: positivas, negativas o neutras.

En las positivas se dan a conocer los hechos u opiniones, respecto de un
actor/institucion/organizacién politica, econémica, social o delincuencial,
mediante las que se les apoya, respalda, destaca, reconoce, exalta, defiende
o se les califica en términos desfavorables.

Las negativas dan a conocer hechos u opiniones, respecto de un actor/
institucion/organizacion politica, econdmica, social o delincuencial, mediante
las que no se les apoya, respalda, destaca, reconoce, exalta, defiende o se
les califica en términos desfavorables.

Las de sentido neutro presentan hechos u opiniones respecto de un actor/
institucion/organizacion politica, econdmica, social o delincuencial sin
expresar un apoyo, cuestionamiento o critica.

6. Desarrollo de las hipétesis de investigacion del andlisis de contexto

A partir de las conclusiones emitidas en las etapas 4 y 5, la o el analista de
informacion debera desarrollar las hipotesis de investigacion que considere
pertinentes para brindar a la o el aMP la informacién necesaria sobre
diferentes lineas de investigacion que se desprenden del andlisis de contexto
del caso.

Tabla é6: Actividades relacionadas al desarrollo

de las hipodtesis de investigacion

j .| Actividad
 —

Elabora las diversas hipotesis de investigacion

Analista considerando en la informacién obtenida de las
etapas 4y 5.
20 Coordinaciéon de Revisa las diversas hipétesis y da retroalimentacion.
analisis
. Atiende observaciones de la persona que realiza la
Analista S 5
coordinacion y elabora version final del desarrollo

de hipétesis de investigacion.



7. Elaboracién de presentacion final
Una vez concluida la investigacion, la o el analista de informacion desarrollara

una presentacion final con las principales conclusiones obtenidas en las
etapas 1 ala 6.

Tabla 7: Actividades relacionadas la elaboracion

de la presentacion final

' snsable Actividad

Analista Elabora presentacion final que debe incluir los
siguientes puntos:

« Resumen de resultados de la etapa 2 (diagnos-
tico general).

- Respuesta a las dos principales preguntas de la
etapa 2.

« Resumen de resultados de la etapa 3 (estudio
de los hechos).

- Respuesta a las dos principales preguntas de la

etapa 3. ﬂ

« Resumen de resultados de la etapa 4 (estudio
del perfil de la actividad periodistica de la victima
o persona ofendida o medio).

« Resumen de resultados de la etapa 5. (andlisis
focalizado de las expresiones)

- Respuesta a las dos principales preguntas de la
etapa 5.

« Linea de tiempo con analisis de las expresiones
de la victima o persona ofendida.

« Desarrollo de las diversas hipétesis de investigacion.

23 Cogl.'d'lnaaon del Revisa la presentacion final y da retroalimentacion.
analisis
mrelfes Considera observaciones del coordinador y
elabora version final de la presentacion.



8. Retroalimentacion y reuniones de seguimiento

La Ultima etapa consiste en la presentacién del documento final a la o el
aMP, asi como la realizacion de las reuniones de seguimiento necesarias.

Tabla 8: Actividades relacionadas a la retroalimentacion
y reuniones de seguimiento

Responsable

Actividad

Coordinacion del
25 analisis

Entrega de la presentacion final a la o el aMP y
programa reunion para la explicacion del
documento.

aMP y Coordinacién
del analisis

Llevan a cabo reunién para la explicacion de
documento y reuniones futuras para dar el
seguimiento necesario.

27

N
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Coordinacion del
analisis

Atencion de comentarios y observaciones hechos
por la o el aMP, y formalizacién de la entrega del
documento mediante oficio.
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